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Plano de Regresso
2020/2021

1. INTRODUCAO

Cada ano letivo significa uma nova vida académica para todos aqueles que pela primeira vez ingressam no Ensino
Superior, mas também uma nova etapa para todos aqueles que acabaram de transitar de um ano para outro nos
SEUs cursos, e que agora irdo ter contacto com novos saberes e competéncias. Este é também um recomeco para
todos os docentes e colaboradores que agora tém contacto com um nove grupo de estudantes.

Um comeco & sempre um momento de entusiasmo. 530 novas perspetivas que se abrem, pessoas novas que
conhecemos, rostos e personalidades de que nunca mais nos vamos esquecer, Mas este & um ano diferente!

2020/2021 é um ano letivo marcado pela pandemia que recentemente irrompeu entre nos. No ISLA — Instituto
Politécnico de Gestdo e Tecnologia (ISLA-IPGT) soubemos agir com a urgéncia e responsabilidade que o momento
exigia e implementamos, num curtissimo espaco de tempo, metodologias e tecnologias inovadoras que permitiram
a todos 0s nossos estudantes concluirem nas melhores condigGes possiveis o ano letivo de 2019/2020.

Agora estamos ainda mais preparados. Preparados para um novo comego em seguranca, preparados para mais um
nove ano letivo em que contamos com a colaboracio e empenho de todos em ardem a continuarmaos a abter os
sucessos e vitorias que, no passado recente, catapultaram a imagem do ISLA-IPGT para um lugar de destague, e que
cada vez mais fazem da nossa Instituicio uma escola de referéncia em diversas dreas do saber.

2. ESTRATEGIAS PARA A MITIGACAO E CONTENGAD

A atual situacdo de crise pandémica mostrou bem a importincia que as medidas ndo medicamentosas tém -
chamadas por isso de estratégias de mitigagdo nas comunidades — na prevengio deste tipo de situactes. Estas sdo
as medidas que mais prontamente podem estar disponiveis para controlar a sua evolucio nas comunidades em
qualquer fase da crise e sdo essas as medidas que temos vindo a implementar no ISLA-IPGT desde o inicio desta crise
pandémica, que iremos continuar a implementar no ano letivo de 2020/2021 e que agora se apresentam neste
documento.

Medidas para um inicio de ano letive em seguranga

As medidas de mitigacdo comunitaria s3o0 especialmente importantes enquanto ndo existe uma vacina ou
medicamento disponivel para fazer face a infecdo por SARS-CoV-2. Por issg, é fundamental que cada um e todos os
membros da comunidade ISLA-IPGT contribuam para proteger o seu espaco de trabalho, bem como as suas familias
e em geral o ambiente da comunidade.

Neste sentido, a Dire¢do e a Administracio criaram uma estrutura e um conjunto de procedimentos que visam
reforgar a seguranca e a confianca da nossa comunidade académica enquanto contribuimos para a satde da nossa
sociedade e do Pais.
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Objetivos

Os procedimentos aqui definidos destinam-se a prevenir a transmissdo de doencas e, em especial, a proteger:

+ a nossa forca de trabalho e infraestrutura critica, estudantes, docentes, investigadores, colaboradores e
demais colaboradores,

& assuas familias,

« individuos com risco aumentado de doenca grave, incluindo idosos e pessoas de qualguer idade com doenga
subjacente ou sintomas em atividade.

Principios Orientadores

A implementacio das medidas desenhadas para a comunidade ISLA-IPGT:

¢ pretendem minimizar as alteragBes na vida diaria de toda a comunidade assegurando ac maximo a
manutencdo das rotinas e das atividades regulares,

¢ enfatizar a responsabilidade de cada individuo na comunidade colocando o enfoque na implementagdo das
agdes recomendadas ao nivel pessoal,

e procuram manter as atividades da comunidade minimizando o risco previsivel.

Acontece que, com efeitos a partir de 15 de outubro, o Governo Portugués declarou para todo o territdrio nacional
o Estado de Calamidade, introduzindo novas regras e medidas de contengdo da pandemia da doenga COVID-19,
onde algumas destas medidas tém impacto direto na vida e nas atividades dos cidad3os e das instituigBes.

Estas medidas sio impostas num momento em gue se tem observado um aumento continuo do nimero de novos
casos de COVID-19 em Portugal, com a Area Metropolitana do Porto a ser uma das zonas com crescimento mais
acentuado de casos.

De facto, também entre a comunidade académica do ISLA-IPGT tém vindo a ser identificados um crescente ndmero
de casos positivos, Contudo, de acordo com a avaliagdo das Autoridades de Sadde, ndo foi registado qualquer surto
com origem em atividades letivas ou de investigacio no seio do ISLA-IPGT, estando a origem dos casos
maioritariamente relacionadas com atividades e convivios de cariz social ou familiar.

Este trabalho de identificacdo de casos e avaliagdo de contactos na nossa comunidade académica tem sido feito em
permanente colaboracio entre a Equipa dos Servigos de Autoprotegio (ESA) para a COVID-19 e as Autoridades de
satde locais, sendo fundamental para que sejam adotadas, de forma preventiva e em consonancia com as
autoridades de salde, todas as medidas que garantam a seguranca da comunidade académica.

Meste sentido, reforcamos junto da comunidade académica a importancia de todos os casos confirmados serem
comunicados & ESA, tal como tem vindo a acontecer nos Gltimos dias. O e-mail para o efeito é info@islagaia.pt.

A sua colaboragdo é de igual modo fundamental para reportar ao ISLA-IPGT por telefone (223 77 29 80) ou por email
(info@islagaia.pt) a existéncia de qualquer situacdo que seja contraria as recomendacdes e normas de seguranca
em vigor no ISLA-IPGT.

Entretanto, reforga-se que, em caso de surgimento de sintomas, ainda que ligeiros, ou em caso de contacto proximo
e desprotegido com pessoa infetada com o virus da COVID-19, ndo se pode deslocar ao local de trabalho ou estudo
e deve contactar a Linha SN524 (808 24 24 24) para determinar os procedimentos a tomar de acordo com a avaliacdo
da situacdo.

A SEGURANCA DE TODOS é responsabilidade de cada um

2.1. Estrutura das Medidas Implementadas

As medidas implementadas pelo ISLA-IPGT estdo de acordo com as decisdes do Conselho de Ministros e das
orientacbes da Direcdo-Geral de Salde (DGS) e do Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES) sobre
o adequado funcionamento das instituicdes de ensino superior,

Vo3 Emissor: Servigo de Gestio da Qualidade
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As medidas implementadas na preparacio do ano letivo de 2020/2021 j& incluiram ao nivel do planeamento
académico as seguintes agdes:

= Reorganizacdo total de hordrios letivos promovendo-se uma distribuicio das manchas horérias em periodos
tempeorais alternados e distribuidos ao longo de toda a semana incluindo o Sabado, quando necessério;

= Desfasamento de hordrio entre dois blocos de turmas em cada turne, manha, tarde e noite;
= Reorganizacdo de turmas e alocacio de espagos por forma a garantir o distanciamento social;

* |ntegrag8o de tecnologia nos espagos de ensino por forma a facilitar modelos de alternancia
presencial/remoto dentro das mesmas turmas;
2.2. Equipa dos Servigos de Autoprotegdo (ESA)

O ISLA-IPGT assegura a presenga de dois funcionarios, devidamente formados e durante todo o seu horério de
funcionamento, com o objetivo de certificar a correta aplicacdo do presente “Plano de Regresso 2020/2021".

Esta equipa dara conhecimento ao Provedor do Estudante, ao Presidente, Diretores da Unidades Organicas de
Ensino, ao Delegado da Administracdo e ao responsével pela Secretaria Académica e Administrativa, de qualquer
ocorréncia que porventura venha a ser registada.

De seguida descreve-se o procedimento a adotar por cada um de nés em ordem a garantir a eficicia das estratégias
definidas.

3. PROCEDIMENTOS GERAIS

3.1. Antes de se dirigir ao ISLA-IPGT

Proteja a sua salde acima de tudo

= Nao saia de casa sem medir a sua temperatura corporal e, no caso de esta ser elevada, ndo saia e contacte o
SNS 24 (BOB 24 24 2a);

= Ndo se dirija ao ISLA-IPGT nem venha as aulas, se se sente doente, ou se tem alguma suspeita de doenca;
* Use Mascara nos seus movimentos fora de casa e no ISLA-IPGT (o uso de mascara é obrigatdrio);

= Mantenha uma distancia fisica de seguranga, mesmo em espagos abertos (nunca inferior a 1m);

= Mantenha uma Boa Etiqueta Respiratdria, ndo respirande ou falando para cima de outros;

¢ Em caso de espirro ou tosse, cubra a boca com o brago ou com um lenco;

¢ Lave as suas mdos com frequéncia — com detergente - por 20 segundos pele menos;

= Mantenha uma permanente higiene das maos em especial, mantendo-as afastadas da boca, nariz e olhos;

= N3o partilhe nada do que & seu, nada do seu uso pessoal, com os outros sem que o haja desinfetado
previamente;

Mantenha-se sauddvel - PROTEJA A SUA SAUDE

3.2. Acesso ao ISLA-IPGT
O acesso ao ISLA-IPGT deve ser feito com o maximo respeito pelas orientactes da DGS sobre o distanciamento fisico
e protecdo de grupos de risco. Todos os frequentadores do ISLA-IPGT devem ter em conta que;

* Apenas se devem dirigir ao ISLA-IPGT os estudantes, docentes, investigadores e colaboradores que tenham
obrigagBes a cumprir e gue ndo devem permanecer nas instalagBes fora dos horérios de aulas ou servico;

= A permanéncia nos espacos do ISLA-IPGT é restrita ao periodo de aulas ou ao periodo estritamente necessario
para tratamento de gualquer assunto junto dos servigos;
= Devem cumprir as regras de etiqueta respiratdria;

« E obrigatério o uso de mascara por todos os que frequentam o ISLA-IPGT, seja em espacos fechados, seja em
espagos abertos, sempre que se encontre em grupo (lembre-se que o uso de mdscara ndo o protege a si, mas
aos outros, pelo que todos tém de usar mascara para uma protegdo global);

Vo3 Emissor: Servico de Gestdo da Qualidade % | 13
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» Todos devemn desinfetar as méos regularmente recorrendo para tal aos dispositivos disponibilizados;

« Devem ser respeitadas as regras de distanciamento fisico evitando os agrupamentos (n3o sdo permitidos
grupos de mais de 10 pessoas nos espacos exteriores) e deve ser mantida a distancia fisica recomendada
entre pessoas;

« Devem ser cumpridas as regras de circulagdo, quer de acesso ao edificio, quer de circulacdo dentro dos
espacos (seguindo a sinalizacdo que se encontra nas portas e no chio);

+ Nip é permitida a permanéncia nos corredores do edificio, ou em qualguer espago interior da Instituicio fora
dos hordrios das aulas. Os estudantes devem, sempre que possivel, aguardar nos espagos exteriores pela
chegada do professor mantendo o devido distanciamento;

« Deve ser privilegiada a utilizac8o dos servicos online do ISLA-IPGT e o contacto por email ou por telefone;

=« Devem ser cumpridas todas as regras de utilizacdo de acesso e circulagdo as salas de aula, laboratdrios e
servicos.

3.3. Normas gerais de convivialidade e comportamento dentro do ISLA-IPGT

Proteja a sua comunidade (na Instituicio e em sua casa)
= Dentro do ISLA-IPGT respeite todas as orientag@es e use mascara sempre que em grupo;

= Se tem alguma divida (de salde, de caracter psicossocial ou outra), utilize os contatos dos servicos gue o
ISLA-IPGT lhe disponibiliza (ver neste documento);

s Se se dirige 3s aulas ou aos Servigos Académicos e Administrativos, observe as regras de conduta
recomendadas.

Proteja-se a si e aos seus (no ISLA-IPGT e em sua casa)

A presenca em espagos do ISLA-IPGT requer:
s (Que cada docente e estudante desinfete as suas m3os a entrada, e antes de ocupar o seu lugar numa sala;
« Que o docente esteja equipado com viseira ou mascara;
» Que os estudantes estejam equipados com mascara e, se recomendavel, com luvas (laboratdrios especificos);
= Que cada estudante e docente desinfete as mdos antes de sair das instalacdes;
* Nos periodos entre as aulas mantenha a distdncia fisica recomendada e evite aglomeragbes;
s Seterminou as suas atividades no ISLA-IPGT, dirija-se a casa — ndo sdo permitidas aglomeragtes de pessoas
nos espacos livres das Instalacfes sendo por periodos muito curtos.
A sua seguranca é a NOSSA SEGURANCA

Para seguranca de todos, o ISLA-IPGT:

» Assegura a limpeza e desinfecdo regular e frequente de todas as dreas utilizadas pelos estudantes, docentes
e colaboradores;

= Proporciona o acesso a desinfetante de m3os nas zonas de aula e acessos interiores (mascaras estdo
disponiveis na rececio para quem nio tenha trazido a sua prépria mascara);

* Recomenda ativamente uma politica de “ndo partilha” para todos os objetos pessoais (canetas por exemplo)
que ndo hajam sido previamente desinfetados;

¢ Recomenda ativamente a observacdo do distanciamento recomendado, cumprimento das regras de
“etiqueta respiratdria” e, claro, a lavagem frequente das maos;

* Garante a limitagio do nimero de pessoas por sala de aula/laboratdrio.

3.4. Circulagdo nos espacos do ISLA-IPGT

A circulacio nos espacos do ISLA-IPGT, principalmente na entrada e saida do edificio no que concerne ao acesso as
salas de aulas e servigos, deve seguir um conjunto de regras que diminuam o cruzamento ou aglomeragio de
pessoas. Logo:

7Y,
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3.4.1. Acesso oo edificio e salas de aulo

A entrada e saida do edificio, que tem vérios pisos, deve ser feita:

= No sentido dos ponteiros do reldgio
- Foram colocadas setas referenciadoras do sentido na entrada do edificio, nos pisos e no inicio, meio e fim
dos corredores dos pisos de acesso as salas;
- Nas salas com duas portas, devem ser tomadas as mesmas providéncias.

= Nas entradas do edificio, salas e servicos foram colocadas nas portas de entrada cartazes com indicacio de
entrada, saida e proibicio de entrada.

= Nas salas foi colocada informacao sobre as regras de higienizacio.
= MNaentrada e saida das salas os estudantes devemn manter o distanciamento social.

3.4.2. Acesso @ Secretario Académica e Administrativa

O acesso a este espaco também deve ter em conta:
« Foram colocadas setas referenciadoras do sentido na entrada da Secretaria Académica e Administrativa
(SAA).
= MNa entrada deste servico foi colocada sinalética na porta e no chio a indicar o distanciamento social, o limite
maximo de pessoas em atendimento e a indicag3o de que devem aguardar no exterior pela sua vez:
Recomenda-se a utilizacdo dos meios eletrénicos (secretaria virtual (netp@), e-mail e telefone), evitando
a deslocacdo a SAA;

= Maentrada destes servicos foram colocados dispensadores de desinfetante (dlcool gel) e nos casos em que o
espaco de atendimento o permite foram colocados acrilicos de proteg3o e limitadores do espaco.

3.4.3. Acesso oo bar/refeitdrio e marmita
= No bar/refeitério, esta afixado o limite de pessoas no interior, devendo seguir-se as recomendagfies da DGS.

¢ 0 consumo dos bens alimentares pode ser feito no interior destes espacos desde que sejam cumpridas as
regras definidas pela DGS para o setor, e mantendo o distanciamento fisico.

= 0 acesso aos espacos de aquecimento de comida dever ser condicionade, limitade a 3 pessoas no interior do
espaco para aguecer a comida.

= 0 espaco marmita deve diminuir o nimere de cadeiras para que se assegure o distanciamento fisico.

4. PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS

4.1. Utilizagdo de Espacos

4.1.1. Salas de aula comuns e laboratorios

* O ISLA-IPGT procedeu a redugdo da capacidade de todas salas de aula de forma a garantir as distincias
minimas recomendadas pela DGS. Todos os estudantes e docentes devem respeitar escrupulosamente as
distdncias definidas (1m quando virados para o mesmo lado e 2m quando se encontrarem frente a frente).

= Durante as aulas, e desde que mantendo o distanciamento minimo recomendado, os docentes podem usar
mascara ou viseira.

« Todas as salas foram munidas no seu interior, ou nos acessos, com gel desinfetante para utilizacio por parte
dos estudantes e docentes. Todos os estudantes e docentes devem desinfetar as maos antes e depois de
sairem das salas.

e N3o podem ser mudadas as disposicGes das salas de aula, nomeadamente a localizaciio das cadeiras e mesas,
sendo proibida a deslocac8o de material entre salas de aula.

Vo3 Emissor: Servigo de Gestdo da Qualidade 5|13
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Laboratdrios de informatica

0 ISLA-IPGT procedeu & adequacio das turmas laboratoriais por forma a reduzir o ndmero de estudantes por
laboratdrio.

Os teclados estdo envoltos numa manga plastica para mais facil desinfecio que nunca deve ser removida pelo
utilizador.

Laboratdrios especificos

E obrigatério o uso de EPI (luvas de protecdo, mdscara descartavel e dculos de protegdo) por todos os técnicos
de laboratdrio.

Em laboratdrios que disponham de equipamentos manuseados por diversos estudantes, caso de audiovisuais
e similares, pela dificuldade de desinfetar os mesmos, & obrigatdrio o uso de luvas de proteciio que devem
ser depositadas nas zonas assinaladas.

Espacos de refeicdo “marmita”

E permitido o uso dos espagos de refeicio desde que sejam cumpridas todas as regras definidas pela DGS,
nomeadamente;

4.1.6.

Manutencgio do distanciamento fisico.

Refeicfes trazidas de casa s3o permitidas, mas o uso de micro-ondas é desaconselhado, devendo, em caso
de utilizacio dos mesmos, desinfetar previamente as portas e demais utensilios dos mesmos.

Aconselham-se as refeices simples e frias e o seu consumo no exterior sempre gue o Mesmo seja possivel.

Caso tenha de utilizar o espaco para tomar a refeicBo devera cumprir as regras definidas pela DGS,
nomeadamente o distanciamento fisico, as regras de etiqueta respiratdria e o uso de mascara.

Aconselha-se o uso de utensilios e recipientes do préprio e a ndo partilha de quaisquer alimentos, utensilios
e recipientes.

E garantida a higienizacio/desinfecio regular apds cada periodo de utilizacgo.

. Biblioteco

Todos os que se dirigirem a biblioteca devem cumprir as regras de distanciamento e de higienizagio, tais
como o uso de mascara, desinfecio das m3os na entrada e cumprimento das regras de etiqueta respiratdria.

56 podem ser utilizados os espagos e lugares devidamente assinalados.
Mo é permitida a entrada ou permanéncia de grupos dentro da biblioteca.

A reserva e pedido de livros devera ser, preferencialmente, por email e 05 mesmaos 50 devem ser levantados
apds a rece¢do da confirmagdo pela biblioteca da data de disponibilizagio dos mesmos.

A devolugio dos mesmos deve realizar-se dentro das datas previstas pela biblioteca.

Os livros, sempre que sejam devolvidos, deverdo repousar numa estante do backoffice, que lhes é dedicada,
durante um periodo de 2 dias, tendo em conta que, segundo os estudos sobre o assunto difundidos pelo SNS,
o virus pode permanecer nos objetos durante aproximadamente 7-9 horas, dependendo das condicies
climaticas.

E garantida a higienizacio/desinfecdo regular apds cada periodo de utilizagdo do espago.

Salas de estudo

Todos os utilizadores das salas de estudo devem cumprir as regras de distanciamento e de higienizacio, tais
como o uso de mascara, desinfecdo das mios na entrada e cumprimento das regras de etiqueta respiratdria.

56 podem ser utilizados os espacgos e lugares devidamente assinalados, ou salas de aula ou laboratdrios de
informatica disponiveis.

Nio é permitida a entrada ou permanéncia de grupos (mais de 5 pessoas) dentro das salas de estudo.

3o é permitide comer dentro das salas de estudo.
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Bar/refeitdrio

No periodo de refeicbes podem ser servidas e tomadas refeicGes no interior desde que sejam cumpridas as
regras definidas para o setor, estando autorizado o transporte de comida para o exterior.

Ao tomar refeigbes no exterior devemn ser garantidas as normas de distanciamento fisico.

E garantida a higienizacdo/desinfecdo regular apds cada periodo de utilizacao.

Instalogcdes sanitdrias

Deve ser cumprido o distanciamento fisico entre pessoas na entrada e saida das instalacBes sanitarias.

As maos devem ser abundantemente lavadas (20 a 30 segundos) com dgua e sabdo no inicio e fim da
utilizagao.

As torneiras e as macanetas das portas devem ser manuseadas utilizando papel, que se descarta em
recipiente proprio.

E da responsabilidade dos utilizadores o dever civico de cumprir todas as regras.

Edificio em geral

E garantida a desinfeciio regular de puxadores de portas, interruptores de ilumina¢do, comandos dos
projetores e ar-condicionado, tampos de mesas e cadeiras.

£ garantida a desinfegdo regular de corrimdos e guardas metdlicas interiores e exteriores.

Foram instalados em locais estratégicos (hall's e corredores) doseadores de gel desinfetante que podem e
devern ser utilizades copiosamente,

4.2. Utilizacdo dos Servicos

4.2.1.

4.2.2,

Servigos de atendimento o estudantes

Mos servicos de atendimento a estudantes (SAA), devem privilegiar-se os contatos/esclarecimentos via
secretaria virtual (netp@), email ou telefone e, caso tal ndo seja possivel, o atendimento deve ser efetuado
sendo assegurada distdncia com marcagdo de zoneamento (fita autocolante) e o uso obrigatdrio de méscara
ou viseira.

Foram colocados painéis em acrilico transparente em frente aos postos de atendimento para assegurar a
protecdo de estudantes, docentes e colaboradores.

O ndmero limite de pessoas em atendimento estd afixado & entrada,

Aprovisionamento

A requisicdo de material devera ser realizada unicamente via email ou telefone, de forma a evitar/impedir a
deslocacdo de pessoas ao local, sendo a entrega dos materiais/consumiveis realizada por elemento do economato
(dotado de mdscara e luvas). Dependendo do numero de pedidos de material, e por forma garantir o normal
funcionamento do aprovisionamento, os pedidos podem ser levantados pelos prdprios, apés confirmacdo via
email/telefone de que estdo disponiveis e indicacdo da data e hora, sendo este levantamento realizado 3 porta do
aprovisionamento.

4.2.3.

RULE]

Transporte de estudantes

Manter o cancelamento de todas as saidas em visitas de estudo, quer com autocarros préprios, quer
recorrendo a aluguer, reduzindo as deslocacBes as necessarias para garantir a frequéncia de aulas préticas
ou projetos no exterior.

Autocarros e carrinhas com redugdo de capacidade, identificando-se os lugares onde ndo se devem sentar os
estudantes (no maximo uma pessoa por cada dois lugares, reduzindo para metade as capacidades totais dos
autocarros).

Utilizagdo obrigatdria de mascara (descartdvel) durante a viagem (uma por ida e regresso).

Mo fim da utilizacdo & efetuada uma limpeza/desinfeciio dos autocarros pelos servigos de limpeza, como é

feita para as salas de aula.
Emissor: Servige de Gestdo da Qualidade %? |13
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4.3. Servigos de laboratério e armazéns audiovisuais
s Os funciondrios deverdo evitar 3o maximo o contacto com terceiros.
« Dbrigatoriedade de desinfecSo de todo o equipamento antes e depois de cada requisicdo.
= Obrigatoriedade de utilizacdo de equipamento de protecBo (mdscara ou viseira e luvas onde recomendada).

4.3.1. Realizaogo de exames

s As Unidades Orgdnicas / Direces de Curso sdo responsaveis, de acordo com os regulamentos, pela definicdo
dos calendérios de exames. Para este fim, s3o privilegiadas as salas e laboratdrios que permitam respeitar as
normas de distanciamento social.

s A preparacdo das salas disponibilizadas para cada exame e da competéncia das auxiliares a limpeza que
devem promover a sua desinfecSo, limpeza e arejamento entre exames.

e Os estudantes devem aguardar & entrada na sala de exame mantendo o distanciamento fisico;
¢ O usode mascara é cbrigatdric.

¢ 0s estudantes devem proceder a desinfeciio das mios antes e depois da entrada na sala e manuseamento
do exame e das folhas de teste.

« E obrigatdria a presenca de um / ou mais docentes indigitados para a vigildncia.

¢ O estudante deve apresentar-se, para realizacdo do exame, apenas com o material estritamente necessario

para a realizacdo do mesmo. Deve ter ainda em conta gue ndo ha partilha de material devendo levar por
exemplo uma caneta de reforgo.

¢ Recomenda-se uma quarentena dos testes por 48 horas antes da sua correg3o, e o uso de EPI durante o seu
manuseamento.

s Estes procedimentos deverdo ser disponibilizados e divulgados aos estudantes e docentes pela Unidade
Orgénica / Direcdo de Curso por forma a evitar agbes que possam colocar em causa a saude de todos.

4,3.2. Estudantes de grupos de risco

Estudantes gue por situacio de impossibilidade, decorrente da Pandemia, no possam frequentar as aulas, devem
apresentar requerimento justificativo preferencialmente acompanhado de atestado médico, junto do secretariado
dos cursos (SAA), para andlise e decis@o por parte do Diretor do Curso, que obrigatoriamente & aceite sempre que
apresentado atestado médico que ateste da condic8o enunciada,

Mo contexto da situacdo pandémica, os estudantes a quem seja deferido o requerimento ficam abrangidos por
Estatuto Especial, ao abrigo do artigo 6.2 do Regulamento de Avaliagio (RGA), durante o semestre em que for
requerido, estando:

= Justificadas as faltas dadas &s aulas, ndo podendo a assiduidade ser considerada para efeitos de avaliagio.
= Obrigados a realizacdo das provas de avaliagdo nos termos definidos na Ficha de Unidade Curricular.

s Aos estudantes com justificacdo médica aplica-se norma especial de avaliacdo (cf. artigo 40.2 do Regime Geral
de Avaliaciio) podendo ser:
- Marcada prova para outra data;
- Ou aplicada uma forma distinta de avaliacio, cumprindo o5 mesmos niveis de exigéncia e rigor (cf. artigo
2.2 do RGA) o cumprimento dos objetivos definidos e a igualdade de tratamento dos estudantes (cf. alinea
b) do n.2 1 do artigo 7.2 do RGA);

= Sempre gue as aulas decorram a distdncia os estudantes estdo obrigados a frequéncia das mesmas.

4.3.3. Estudantes em isolomento profilatico

Estudantes que se encontrem nesta situagdo deverSio cumprir com o que é referido em 4.3.2,, “Estudantes de grupos
de risco”, durante o periodo que seja indicado pelo atestado médico que ateste esta condigdo.

4.3.4. Orgonizocdo de conferéncias e eventos

A organizacio de congressos, conferéncias e outros eventos gue envolvam a comunidade académica efou a
comunidade devem respeitar todas as orientac@es e informages da DGS.

Vi3 Emissor: Servigo de Gestio da Qualidade / 813



L1sla

naldecmco 8¢ gestio e tecnologia

5. MEDIDAS DE PROTEGAO E SEGURANCA

5.1. Procedimentos em caso de detecdo de infegdo

Todos os elementos que frequentam a Instituicdo (estudante, docente ou colaboradores) devem efetuar a auto-
monitorizagdo diaria de sinais e sintomas e abster-se de se deslocar & Instituigio se surgir sintomatologia compativel
com COVID-19.

51.1.

51.2.

51.3.

Tera de ficar em quarentena (14 dias) até que o seu diagndstico se altere.

Deve contactar o SNS 24 (B08 24 24 24), ou outras linhas criadas para o efeito, de acordo com as normas e
orientagdes da DGS

E deve informar o ISLA-IPGT por telefone (223 77 29 80) ou por email: info@islagaia.pt.

Ndo deve ir ao ISLA-IPGT pelo periodo indicado pelo SNA da sua regido de residéncia.

Compete a cada individuo a responsabilidade de comunicagdo as autoridades de sadde e o seguimento das
normas instituidas gquando houve contacto com um caso positivo.

Se frequentou o ISLA-IPGT nos dltimos 10 digs

Deve informar o ISLA-IPGT por telefone (223 77 29 80) ou por email: info@islagaia.pt dos dias e dos locais em
gue frequentou as instalagdes, para que os servicos da Instituicdo possam proceder em conformidade no que
diz respeito & correta desinfecdo dos espagos.

A turma a gue o mesmo pertence ficard em quarentena pelo periodo indicado pelo SNA e, neste caso, as
aulas tedricas e/ou préticas decorrem em regime de ensino a distancia durante esse periodo.

Mo caso das aulas praticas e/ou laboratoriais, previstas no ponto anterior, ndo se puderem realizar em regime
de ensino a distancia as mesmas serdo remarcadas.

Todos os espagos e demais instrumentos e eguipamentos de trabalho (como telefone, canetas, furadores,
agrafadores, fotocopiadora, teclados, ratos) frequentados/utilizados pela pessoa infetada devem ser
desinfetados de acordo com as normas da DGS e da ESA.

Durante o periodo de guarentena todos os sujeitos envolvidos devem observar a maxima autovigilancia e
reportar qualguer situagdo anémala através de telefone (223 77 29 80) e/ou por email: info@islagaia.pt.
Apds o periodo de guarentena indicado pelo SNA e asseguradas as necessarias condices de seguranca,
compete ao Diretor do Ciclo de Estudes em questdo, informar a Direclo, na figura do Provedor do Estudante,
do regresso a atividade presencial. Desse regresso devera o Provedor produzir informagiio para a Equipa dos
Servicos de Autoprotecdo (ESA).

Se ndo freguentou o ISLA-IPGT nos dltimos 10 dias

Aturma a que o mesmo pertence continuara a frequentar as aulas tedricas e/ou praticas em regime de ensino
presencial.

Se a pessoa infetada for um docente as suas aulas decorrerdo em regime de ensino a distdncia durante esse
periodo, na sala ou [aboratério como previsto no horério, sendo esta devidamente equipada para o efeito.

Mo caso das aulas praticas e/ou laboratoriais, previstas no ponto anterior, ndo se puderem realizar em regime
de ensino a distancia as mesmas serdo remarcadas.

Dentro do ISLA-IPGT

Todos casos suspeitos devem ser encaminhados para uma drea de isolamento pelos colaboradores designados e de
acordo com os procedimentos definidos no presente Plano de Regresso 2020/2021 e nas normas e orientagdes da

DGES, nomeadamente:

L]

Vi3

O elemento que frequenta a Instituicdo com sintomas (estudante, docente ou colaborador) deve permanecer
no locar onde se encontra, manter o distanciamento social e ligar o n.2 geral do ISLA-IPGT (223 77 29 80}
indicando o sew nome, n.2 de contacto e o local onde se encontra.

O elemento designado pela Equipa dos Servigos de Autoprotecdo (ESA), ou outro elemento por ela delegado,
acompanha o elemento com sintomas a area de isolamento e presta a assisténcia necesséria.
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O elemento da ESA deve, antes de iniciar a assisténcia, tomar todas as precaugdes seguindo as normas da
DGS no que se refere & utilizagdo de EPI (mascara, viseira, luvas descartaveis & manutengic do
distanciamento);

O elemento da ESA, ao prestar a assisténcia devera facultar-lhe uma mascara (se ainda ndo tiver) e
acompanha-lo a sala de isolamento mantendo sempre o distanciamento social,

0O caso suspeito deve usar mascara, se a sua condicdo clinica o permitir, que deve ser colocada pelo préprio
e a mesma deve estar bem ajustada a face de forma a permitir a2 oclusio completa do nariz, boca e dreas
laterais da face. Em homens com barba, poderd ser feita uma adaptacio a esta medida — mdscara
complementada com um lengo de papel).

Sempre que a mascara estiver himida, o caso suspeito devera substitui-la por outra.

S no interior da sala de isolamento, o caso suspeito de COVID-19 deve contactar a Linha SNS 24
(808 24 24 24).

Apds avaliacdo, a Linha SNS 24 informa o caso suspeito, implementando uma das seguintes medidas:

- Sendo se tratar de um caso suspeito de COVID-19, define os procedimentos adequados a situagdo clinica
do membro da comunidade académica;

- Tratando-se, de facto, de um caso suspeito de COVID-19, o SNS 24 validara a suspeicdo. Desta validacio
o resultado podera ser:

— Caso Suspeito ndo validado: fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os procedimentos
habituais e adequados 3 situacdo clinica do caso suspeito ndo validado. O elemento que se encontre
nesta situagio informa "o responsavel da ESA" da ndo validago e a diregio da Unidade
Organica/Servigos;

Caso Suspeito validado: a DGS ativa o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM) todas as entidades
responsaveis, iniciando-se a investigacdo epidemiologica e a gestdo de contactos. O elemento que se
encontre nesta situacdo de caso suspeito validado informa a "o responsavel da ESA” da validacdo e informar
a direcio da Unidade Orgénica / Servigos.

E.1.4. Medidos de protecio
REGRAS DE ETIQUETA RESPIRATORIA, CGLCH:AQE.I‘J DE Mﬁ.SrE.RRA, LAVAGEM CORRETA DAS MAODS

Com base na evidéncia cientifica atual, este virus transmite-se principalmente através da disseminacdo de goticulas
respiratdrias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, que podem ser inaladas ou pousar na
boca, nariz ou olhos de pessoas que est3o proximas (< 2 metros).

E urn dever das instituictes e de todos os que a frequentam, assegurar e sensibilizar para o cumprimento das regras,
da lavagem correta das maos, da etiqueta respiratdria, assim como as outras medidas de higiene pessoal e ambiental
como o uso de EPI.

E obrigatdrio o uso de mascaras, certificadas pela entidade competente, de acordo com as instrugGes da DGS,
protegendo completamente o nariz e a boca.

Serdo disponibilizadas méscaras pela Instituicdo e entregues aos membros da Comunidade Académica e
quem se apresentar sem a devida protegdo a entrada das instalacbes do ISLA-IPGT.

Ninguém pode permanecer nas instalagBes do ISLA-IPGT, dentro ou fora das salas, sem mascara, no minimo
descartdveis (também ditas cirdrgicas).

Lembramos que as mascaras comunitdrias ou cirdrgicas ndo protegem o utilizador, mas sim os outros, pelo
gue todos obrigatoriamente terdo que usar a sua, para evitar contaminacdes, mesmo mantendo o
distanciamento social e a lavagem frequente das maos.

Para trabalhar em espagos com distanciamento fisico assegurado pode usar apenas uma madscara
comunitaria.

Antes das refeictes, e apds a lavagem cuidadosa das m3os com sabdo liquido, a mascara deve ser retirada de
acordo com as normas preconizadas e voltada a colocar, depois da refeigio, novamente apods a lavagem
adequada das maos.
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LAVAGEM CORRETA DAS MAOS
ETIQUETA RESPIRATORIA

Ao tossir ou espirrar ndo use as maos. Elas s3o um dos principais veiculos de transmissdo de doencas.
Use um lengo de papel ou o antebrago, e de seguida deite o lenco ao lixo.

Lave sempre as mdos a seguir a tossir ou espirrar.

USO CORRETO DE MASCARA

5.1.5.

Regras de trabalho para docentes, colaboradores e investigadores

Todos os elementos que frequentam o ISLA-IPGT devem efetuar a auto-monitorizagdo didria de sinais e sintomas e,
se surgir sintomatologia compativel com COVID-18, deve contactar o SNS 24 (808 24 24 24), ou outras linhas criadas
para o efeito, de acordo com as normas e orientacdes da DGS.

Os elementos que se encontrem nesta situacdo devem seguir escrupulosamente as instrugBes emanadas dos SNS e
informar o ISLA-IPGT relativamente a situagSo através do telefone (223 77 29 80) efou por email: info@islagaia.pt.

O uso de EPI € obrigatdrio dentro do ISLA-IPGT

REGRAS DE TRABALHO PARA DOCENTES, INVESTIGADORES E COLABORADORES

Compete a Dire¢do das Unidades Organicas e aos Diretores de Servigos, a decisio sobre a ocupacio dos
espagos, bem como a definico dos colaboradores necessérios ao bom funcionamento dos servicos e a
criagdo de sistemas de rotatividade e/ou flexibilidade de horarios (com foco nos colaboradores que usam
transportes publicos) com o objetivo de:

Em caso de detegdo de um caso nos servigos ndo tenham de encerrar por falta de colaboradores;
- Diminuir os riscos de contagio, quer entre colaboradores, quer na comunidade.

A distancia entre os estudantes, docentes e colaboradores no mesmo espago exterior deve ser sempre
respeitada, e no caso dos postos de trabalho frente a frente, devem ser colocados acrilicos separadores para
garantir o distanciamento/protecdo.

Caso exista necessidade de apoio relativamente & disposicio dos postos de trabalho e respetivas
possibilidades de ocupacdo, deverdo as DiregBes de Unidade Orgdnica e de Servicos solicitar apoio ao
Delegado da Administracdo que devera seguir as definicBes da DGS e da ESA,

Deve ser também privilegiado o arejamento natural dos espagos com a renovacio frequente do ar em todos
os recintos fechados (no minimo 2 a 4 vezes ao dia), em articulagdo com as normas e orientaciies da DGS
aplicdveis. Pode também ser utilizada ventilacdo mecdnica de ar (sistema AVAC - Aquecimento, Ventilagdo e
Ar Condicionado). Nestes casos deve ser garantida a limpeza e manutencio adequada, de acordo com as
recomendaces do fabricante, e a renovagdo do ar dos espagos fechados, por arejamento frequente efou
pelos préprios sistemas de ventilagdo mecdnica (quando esta funcionalidade esteja disponivel).

Para a realizacdo de reunides devem continuar a ser privilegiados os meios digitais sempre que possivel. Caso
nio seja possivel s6 poderdo ser realizadas no cumprimento das regras aqui estabelecidas.

Nio devem ser partilhados quaisquer instrumentos e equipamentos de trabalho, como telefone, canetas,
furadores, agrafadores, fotocopiadora, teclados, ratos sem primeiro os higienizar,

Aconselha-se a desinfecdo das mdos no inicio e fim de cada dia de trabalho, 3 chegada ou saida do espago de
trabalho, apds contacto com outras pessoas e apds utilizagdo de equipamentos de uso partilhado (por
exemplo, fotocopiadoras, telefones, computadores ou outros equipamentaos ou utensilios).

Aconselha-se o principio da “clean desk”, no final de cada dia de trabalho, para facilitar a higienizaciio.

ATENDIMENTO AOQ PUBLICO

E obrigatério o uso de mascaras comunitdrias e viseiras de acrilico, mantendo o distanciamento fisico, ou
mdscaras comunitdrias, em espagos com protecao frontal em acrilico.

No ato de atendimento o colaborador deve verificar se a pessoa usa mascara e desinfetou as mios, Cada
pessoa atendida deve utilizar o desinfetante disponivel para desinfetar as maos antes e apds o atendimento.

Emissor: Servigo de Gestdo da Qualidade 1113
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¢ Apods o atendimento de cada pessoa, e sempre gue exista manuseamento de documentos, devem desinfetar
as mdos com o desinfetante disponivel. A viseira de acrilico deve ser desinfetada com spray adequado, bem
como as superficies em que é feito o atendimento.

« Em cima de cada mesa de atendimento, e em todos os locais considerados primordiais, deve estar &
disposicio um desinfetante para maos e um rolo de papel.

s MNos casos em que estd recomendado o uso de luvas deve ser reforcada a necessidade de manter a adequada
limpeza e higienizacdo das maos.

« Os colaboradores devem praticar uma adequada etigueta respiratdria, segundo indicacbes da DGS.

# Junto de cada posto de atendimento presencial deve estar um dispositivo para lixo, com saco plastico. No
final do horario das atividades do posto de atendimento, ou quando por outros motivos de forga maior for
necessario, devem ser devidamente fechados e recolhidos pelas equipas da limpeza.

REFEICOES
E permitido o uso da copa/espaco de refeicio desde que sejam cumpridas todas as regras definidas pela DGS,
nomeadamente:

s Calendarizaciio do uso da copa/espaco de refeigdo, com desfasamento dos hordrios de refeigdo e uso de
equipamentos gue permitam a ocupacgdo dos espagos com a manutengdo do distanciamento fisico;

= RefeicBes trazidas de casa sdo permitidas, mas o uso de micro-ondas & desaconselhado, devendo, em caso
de utilizacio do mesmo, desinfetar previamente a porta e demais utensilios dos mesmos. Este procedimenta
é aconselhado para a utilizacSo do frigorifico e maguina de cafe;

s Aconselham-se as refeicBes simples e frias e o seu consumo no posto de trabalho sempre que o mesmo seja
possivel;

s Aconselha-se o uso de utensilios e recipientes do proprio e a ndo partilha de quaisquer alimentos, utensilios
e recipientes,

REGRAS DE LIMPEZA E DESINFEGAO DOS ESPACOS

Foi incrementado por parte do ISLA-IPGT o reforco e a frequéncia da limpeza de todos os espagos, com especial
atenco para os puxadores, interruptores, corrimdos, torneiras e instalacbes sanitarias.

seguindo todas as regras definidas pela DGS, além da desinfe¢do individual a que cada membro da comunidade
académica estd obrigado e que constam deste documento, a Instituigdo implementou os seguintes procedimentos
de higienizacdo e desinfecdo dos espagos.

6. REGRAS DE FUNCIONAMENTO DO BAR/REFEITORIO (DESPACHO DA DGS)

Mo bar/refeitdrio deve ser acautelado o respeito pelas regras de distanciamento fisico entre todos os utilizadores e
o uso obrigatdrio de mdscaras (com excegdo durante o periodo de refeicdo), incluindo:

= colocagdo de sinaléticas que promovam o afastamento nas filas para acesso as linhas e balcGes de servigo;
+ organizagio da sala de refei¢Bes de modo a deixar um lugar de intervalo entre os utilizadores;

« estimulo ao alargamento de hordrios do servigo de refeigbes e cruzando-os, sempre que possivel, com uma
maior flexibilidade de hordrios de atividades académicas presenciais, de forma a evitar concentragbes
elevadas de pessoas dentro desses espagos, bem como nas entradas e saidas dos mesmos;

» utilizacdo exclusiva de todo o espago para refeicbes ou para servicos de cafetaria, ndo sendo permitida a
permanéncia de pessoas para outros efeitos, designadamente convivios, ou gualquer outra forma de
confraternizac3o lidica efou academica;

» guando necessdrio e conveniente poderd ser permitida a utilizacdo das cantinas, fora dos hordrios de
refeiges, como espago de estudo, desde que sejam mantidas as regras de distanciamento fisico similares as
salas de estudo e assegurada a conveniente higienizacdo e arejamento/ventilagdo do espaco previamente a
sua utilizacdo;
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= correta higienizagdo das mdos por parte dos utilizadores (antes e depois das refeicbes), bem como uma
adequada limpeza e desinfecdo das superficies, de acordo com as normas e orientactes da DGS;

» utilizacdo intensificada e adequada de protocolos de limpeza e desinfe¢o, incluindo a desinfecio, pelo
menos, duas vezes por dia, € com recurso a detergentes adequados, de todas as zonas de contato frequente
(ex.: zonas de atendimento, balcGes, etc.), assim como a higienizacio das mesas com produtos recomendados
apds cada utilizagdo e a remogédo de motivos decorativos nas mesas;

= abolicio de objetos e equipamentos de utilizacdo comunitaria, incluindo jarros de dgua, entre outros.

7. SITUACOES DE EMERGENCIA

Como indicado pela Diregdo Geral da Sadde, se sentir qualquer sintoma ligado ao COVID 19 deverd utilizar a linha
Salde 24 ligando para o nimero: 808 24 24 24

NO ENTANTO:

= O ISLAIPGT possui, devidamente identificada, no rés-do-chdo, uma sala, designada “Sala COVID",
devidamente apetrechada;

s E disponibilizado um niimero direto - COVID 18: 217 987 758
{médico de atendimento permanente);

= Disponibiliza para esclarecimento de duvidas o nimerc do telefone (223 77 29 BO) efou por email:

info@islagaia.pt.
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ESTUDANTE

MEDIDAS DE PREVENCAO
COVID-19

e Deve informar o ISLA-IPGT por telefone (223 77 29 80) ou por email:
* N3o pode ir ao ISLA-IPGT durante o periodo indicado pelo SNS.

e Durante o eventual periodo de quarentena todos os sujeitos enveolvidos devemn
observar a maxima autovigilancia e reportar qualquer situacdo andmala.

= A turma a que o mesmo pertence poderd ficar em quarentena
pelo periodo que os SNS indicar.

e Durante o eventual periodo de quarentena:

ki FREQUENTOU - as aulas tedricas e/ou praticas decorrem em regime de ensino
de detecdo de ‘ ,_
COVID-19 0 ISLA-IPGT a disténcia;
-1 nos ultimos - No caso de as aulas praticas e/ou laboratoriais ndo se puderem
POSITIVO 10 dias realizar em regime de ensino a distincia as mesmas serdo
remarcadas.

» Apos o eventual periodo de quarentena o Diretor do Ciclo de
Estudos em questd3o, informa o Provedor do Estudante, do
regresso a atividade presencial.

NAO
FREQUENTOU )
o ISLA-IPGT = Aturma a que o mesmo pertence continuara a frequentar as

s vltiiies aulas tedricas efou préticas em regime de ensino presencial.

10 dias

= Arealizac3o das provas de avaliagdo € obrigatdria, nos termos definidos na Ficha de
Unidade Curricular.

= Aplica-se a norma especial de avaliagdo (cf. artigo 40.2 do Regime Geral de
Avaliacdo) podendo a prova ser marcada para outra data ou aplicada uma forma
distinta de avaliacdo.

OUTRAS  Em situacio de L
SITUACOES GRUPO DE » 530 justificadas as faltas dadas as aulas, ndo podendo
RISCO a assiduidade ser considerada para efeitos de avaliacdo.

» 530 justificadas as faltas dadas as aulas, ndo podendo

Estudantes em

ISOLAMENTO a assiduidade ser considerada para efeitos de avaliacio, durante
PROFILATICO o periodo indicado no atestado médico que ateste esta
condicdo.

NOTA: =0 Estudante que por situagdo de impossibilidade, decorrente da Pandemia, nio possa
frequentar as aulas (por qualquer das situagbes acima indicadas), tem de apresentar
requerimento justificativo, preferencialmente acompanhado de atestado médico, junto da
Secretaria Académica e Administrativa.

= Sempre que as aulas decorram a distancia o Estudante € obrigado a frequéncia das mesmas.

g/
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DOCENTE

MEDIDAS DE PREVENCAO
COVID-19

e Deve informar o ISLA-IPGT por telefone (223 77 29 80)
ou par email: info@islagaia.pt
« Ndo pode ir ao ISLA-IPGT durante o periodo indicado pelo SNS.

Em caso
de detecdo de = Durante o eventual periodo de confinamento o Docente deve
COVID-19 observar a maxima autovigildncia e reportar qualguer situacdo
anomala.
POSITIVO ) :
* Apds o eventual periodo de quarentena o Diretor do Ciclo de
Estudos em questdo, informa o Provedor do Estudante, do
regresso a atividade presencial.
Em situagdo de * Pode optar por ndo ir ao ISLA-IPGT, enquanto se mantiver
GRUPO DE RISCO a situacdo, decorrente da Pandemia,
Estudantes em = N&o pode ir ao ISLA-IPGT durante o periodo indicado pelo SNS e
ISOLAMENTO PROFILATICO indicado no atestado médico que ateste esta condicdo.

NOTA: = O Docente que por situacdo de impossibilidade, decorrente da Pandemia, ndo possa ou ndo deva
dar as aulas de modo presencial, tem de apresentar requerimento justificativo
preferencialmente acompanhado de atestado médico, junto da Secretaria Académica
e Administrativa, e, com o conhecimento do respetivo Diretor de Curso, as aulas em falta tém
de ser reagendadas,

= Durante o eventual periodo de confinamento a que o Docente possa estar sujeito, por indicacdo
do SNS ou por se enquadrar em situacdo de Grupo de Risco:

- as aulas tedricas e/ou préticas decorrem em regime de ensino a distincia, encontrando-se os
estudantes na sala ou laboratdrio como previsto no horério;

- caso a sala, ou laboratério, ndo se encontre devidamente equipada para o efeito, todas as
aulas previstas em horério para esse dia terdo de ser lecionadas a distancia;

- no caso de as aulas préticas e/ou laboratoriais ndo se puderem realizar em regime de ensino a
distancia as mesmas serdo remarcadas.
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