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11 — Plano de estudos
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Unidade curricular Area de educacio ¢ f . Componente Ano Duraci Horas Das quais | Outras horas d Holr)aslh Crédi
40 ¢ lormagao de formagdo curricular uragao de contacto | de aplicagdo | de trabalho o ::iafs 0 reditos
(1) 2 ) ) () (6) O ®) 9)=0)+@®) (10)
Comportamento Organizacional | 345 — Gestdo e Administragdo | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 30 78 108 4
Fisicae Quimica ............. 44] —Fisica............. Geral e cientifica | 1.°ano | Semestral . . . 75 87 162 6
Matematica. . ................ 461 — Matematica. . .. ..... Geral e cientifica | 1.°ano | Semestral . . . 60 75 135 5
Termofluidos . ............... 441 —Fisica ............. Geral e cientifica | 1.°ano | Semestral . . . 75 87 162 6
Desenho Técnico ............. 525 — Construgdo e Reparagdo | Técnica. . . . ... 1.°ano | Semestral . . . 60 60 75 135 5
de Veiculos a Motor.
Eletrotecnia Geral ............ 522 — Eletricidade e Energia | Técnica. . ... .. 1.°ano | Semestral . . . 75 30 87 162 6
Informatica Aplicada . ......... 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. . .. ... 1.°ano | Semestral . . . 60 45 75 135 5
Inglés Maritimo . ............. 222 — Linguas e Literaturas | Técnica. .. . ... 1.°ano | Semestral .. . 45 45 63 108 4
Estrangeiras.
Seguranga Maritima. . ......... 861 — Protecdo de Pessoas e | Técnica. . .. ... 1.°ano | Semestral . . . 75 60 60 135 5
Bens.
Sistemas Pneumaticos e Hidraulicos | 523 — Eletronica e Automagdo | Técnica. . . . . .. 1.°ano | Semestral . . . 45 30 63 108 4
Tecnologia Maritima . .. ....... 840 — Servicos de Transporte | Técnica. . .. ... 1.°ano | Semestral . . . 60 30 75 135 5
Tecnologia Mecanica. .. ....... 525 — Construgo e Reparagdo | Técnica. . .. ... 1.°ano | Semestral . . . 60 15 75 135 5
de Veiculos a Motor. . . . ..
Comportamento dos Materiais. . . | 521 — Metalurgia e Metalo- | Geral e cientifica | 2.° ano | Semestral .. . 60 75 135 5
mecanica.
Desenho Assistido por Computador | 525 — Construgdo e Reparagdo | Técnica. . . . . . . 2% ano | Semestral . . . 45 45 63 108 4
de Veiculos a Motor.
Frio Industrial e Ar Condicionado | 522 — Eletricidade e Energia | Técnica. . . . ... 2.%ano | Semestral . . . 60 30 102 162 6
Manutengdo e Reparagao. . . . ... 525 — Construgao e Reparagdo | Técnica. . .. ... 2.°ano | Semestral . . . 60 60 48 108 4
de Veiculos a Motor.
Motores e Sistemas Auxiliares. . . | 525 — Construgdo e Reparagdo | Técnica. . . .. .. 2 ano | Semestral . . . 60 30 102 162 6
de Veiculos a Motor.
Pratica Oficinal .............. 525 — Construgdo e Reparagdo | Técnica. . .. ... 2.°ano | Semestral . . . 75 75 60 135 5
de Veiculos a Motor.
Estagio..................... 525 — Construgao e Reparagdo | Em contexto de | 2.° ano | Semestral . . . 810 810 30
de Veiculos a Motor. trabalho.
Total......... 1080 555 2160 3240 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagdo e formacio de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a definigao constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n. 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagio de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Aviso n.° 7365/2018

Torna-se publico, nos termos do n.° 2 do artigo 40.>-T do Decreto-
-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, na redacdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, que, por meu despacho de 28 de junho
de 2017, proferido, por delegagdo de competéncias, ao abrigo don.® 1 do
mesmo artigo, foi registada, nos termos do anexo ao presente aviso, que
dele faz parte integrante, a criagdo do curso técnico superior profissional
de Marketing Digital e Comércio Eletronico da Escola Superior de Tec-
nologia do ISLA — Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia.

5 de fevereiro de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,
Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior

ISLA — Instituto Politécnico de Gestdo e Tecnologia — Escola Su-
perior de Tecnologia

2 — Curso técnico superior profissional

T343 — Marketing Digital e Comércio Eletronico
3 — Numero de registo

R/Cr 35/2017

4 — Area de educagdo e formagio

342 — Marketing e Publicidade

311190452

5 — Perfil profissional

5.1 — Descrigdo geral

Gerir produtos de marketing digital, programar e implementar campa-
nhas comerciais, quer numa perspetiva Business to Business quer numa
perspetiva de Business to Consummer, planear e executar as tarefas
associadas ao comércio eletronico, contribuindo para o seu desenvol-
vimento sustentavel aos niveis nacional e internacional.

5.2 — Atividades principais

a) Elaborar e executar o planeamento de marketing e comunicagéo
de uma estratégia de mercado online e offline de forma a responder
adequadamente as necessidades, satisfac@o e fidelizag@o dos clientes,
recorrendo a diversas fontes de informagao;

b) Elaborar e coordenar campanhas de marketing digital;

¢) Gerir a identidade da marca, posicionamento e principais critérios
de segmentacgao de mercados em ambito digital;

d) Elaborar conteudos para o meio digital alinhados com as neces-
sidades do mercado;

e) Gerir os novos meios digitais disponiveis com recurso a técnicas
inovadoras para venda de produtos, servigos e ideias;

f) Coordenar o planeamento de média e ferramentas e meios online,

2) Monitorizar e gerir o impacto de campanhas de marketing digital;

h) Gerir e selecionar as melhores ferramentas para a implementagao
de estratégias de branding definidas no ambito digital;

i) Gerir as vendas e as compras em contexto eletronico;

) Elaborar e analisar estudos de mercado crediveis de modo a produzir
relatorios sobre a evolugdo dos mercados digitais e eletronicos;
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k) Elaborar e implementar planos de negocios inovadores e de in-
ternacionalizagdo;

/) Planear e gerir os projetos comerciais de ambito eletronico;

m) Planear e gerir os sistemas de informagao e comunicagao de suporte
ao comeércio eletronico.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimentos abrangentes de comunicagio e empreendedorismo;

b) Conhecimentos abrangentes de design thinking,

¢) Conhecimentos abrangentes de gestdo e organizagdo de empresas;

d) Conhecimentos abrangentes de informatica na 6tica do utilizador;

e) Conhecimentos abrangentes de legislacdo informatica e do co-
mércio eletronico;

f) Conhecimentos abrangentes de lingua inglesa;

g) Conhecimentos abrangentes de lingua portuguesa;

h) Conhecimentos abrangentes de métodos de previsdo, sobre vendas
e outros indicadores, do comportamento dos mercados;

i) Conhecimentos abrangentes de métodos quantitativos;

j) Conhecimentos abrangentes de seguranga, higiene e saude no tra-
balho;

k) Conhecimentos abrangentes do comportamento do consumidor;

/) Conhecimentos especializados de compras e pagamentos eletronicos;

m) Conhecimentos especializados de comunicacdo online,

n) Conhecimentos especializados de metodologia e técnicas de ela-
boragao e apresentagao de projetos;

0) Conhecimentos especializados na elaboragio de estudos de mercado;

p) Conhecimentos especializados sobre comércio eletronico;

q) Conhecimentos especializados sobre ferramentas de divulgagio e
comunicagdo da sua atividade;

r) Conhecimentos especializados sobre gestdo de redes sociais e
producdo de conteudos digitais;

s) Conhecimentos especializados sobre marketing digital;

t) Conhecimentos especializados sobre sistemas de gestdo de con-
tetidos.

6.2 — Aptidoes

a) Analisar e tratar informagao relevante, para a elaboragdo de rela-
torios de estudos de mercado;

b) Analisar informagdo em lingua portuguesa e lingua inglesa;

¢) Aplicar as tecnologias de informagdo como suporte de gestio;

d) Aplicar as tecnologias de informagdo para suporte técnico e tec-
nolodgico aos processos de comunicagdo interna e externa das organi-
zagoes;

e) Aplicar e dinamizar campanhas de comunicag@o online, usando as
diferentes plataformas e redes sociais para esse efeito;

f) Aplicar melhorias no portefélio dos produtos, criando novas pro-
postas e otimizando outras dentro dos meios digitais;

2) Aplicar metodologias e técnicas para a analise de dados;

h) Aplicar os conceitos de design thinking;

i) Aplicar técnicas de comércio eletronico no desenho de um plano
de marketing digital;

j) Definir estratégias de internacionaliza¢do através do comércio
eletronico;

k) Dinamizar e implementar planos de marketing digital;

/) Dinamizar os processos de gestdo inerentes ao comércio eletronico,
articulando diferentes perfis profissionais;

m) Dinamizar os recursos humanos, aplicando os principios de lide-
ranga ¢ motivagao;

n) Identificar os recursos necessarios, elaborar, controlar ¢ medir os
resultados, de uma campanha de marketing digital,
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0) Preparar as estratégias de comunicagao as diferentes formas e para
diferentes publicos;

p) Preparar e organizar, a compra e a venda eletronicas;

q) Produzir conteudos multimédia;

r) Propor a aquisi¢do de infraestruturas informaticas de apoio ao
comércio eletronico e realizar a respetiva manutengdo e atualizagdo.

6.3 — Atitudes

a) Demonstrar capacidade de trabalho em equipa;

b) Demonstrar capacidade de adaptagdo a evolugdo dos procedimentos
e das tecnologias;

¢) Demonstrar capacidade de planificacdo e organizagio;

d) Demonstrar capacidade de polivaléncia e espirito de iniciativa;

e) Demonstrar capacidade de relacionamento interpessoal com inter-
locutores diferenciados;

f) Demonstrar capacidades de lideranga e de coordenagéo de projetos;

g) Demonstrar principios e praticas de autonomia, rigor, sentido de
responsabilidade e comportamento ético.

7 — Estrutura curricular

5 ~ < 1 % do total

Area de educagio e formagao Creéditos de créditos
342 — Marketing e Publicidade ............ 58 48,3 %
213 — Audiovisuais e Produgio dos Media . . . 15 12,5 %
482 — Informatica na Otica do Utilizador . . .. 9 7.5 %
214 —Design . ... 5 4,2 %
321 — Jornalismo e Reportagem. .. ......... 5 4,2 %
481 — Ciéncias Informaticas. . ............. 5 42 %
222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. . . . . 4 33%
223 — Lingua e Literatura Materna . ........ 4 3.3%
461 — Matematica. .. .................... 4 3.3%
345 — Gestdo e Administragdo . ............ 3 2,5 %
347 — Enquadramento na Organizagdo/Empresa 3 2,5%
862 — Seguranga e Higiene no Trabalho . .. .. 3 2,5%
380 —Direito . ... 2 1,7 %

Total ................ 120 100 %

8 — Areas relevantes para o ingresso no curso
Uma das seguintes:

Economia
Geografia
Matematica
Portugués

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos

Nimero maximo | Numero maximo

Localidade Instalagdes para cada admissdo | de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo
Vila Nova de Gaia | Escola Superior de Tecno- 20 40

logia do ISLA — Ins-
tituto Politécnico de
Gestdo e Tecnologia.

10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso
2017-2018

11 — Plano de estudos

Das quais
Horas . Horas
Unidade curricular Area de educagdo e formagdo goTponeqte A_no] Duragéo de dDaS ]qual§ %ut:asbh(ﬁ:as correspondem de trabalho | Créditos
€ [ormagao curricular contacto € aplicagao € trabalho agg:{l;;m totais
Q) ) ) “ ©) (6) Q) ®) B ]O=0)+®)] (10)
Ambiente, Seguranga, Higiene | 862 — Seguranga e Higiene no | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 25 50 75 3
¢ Satde no Trabalho. Trabalho.
Gestdo das Organizagdes . . . | 347 — Enquadramento na Or- | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 25 50 75 3
ganizagdo/Empresa.
Lingua Inglesa . .......... 222 — Linguas e Literaturas | Geral e cientifica | 1.° ano | Anual . . .. .. 50 50 100 4
Estrangeiras.
Lingua Portuguesa . . ... ... 223 — Lingua e Literatura Ma- | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 50 50 100 4
terna.
Métodos Quantitativos. . . . . 461 — Matematica. .. ....... Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 50 50 100 4
Ferramentas de Produgao de | 482 — Informatica na Otica do | Técnica. . ... .. 1.° ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
Conteudos Digitais. Utilizador.
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Horas . Das quais Horas
Unidade curricular Area de educagiio e formagio gg}%ﬁg;oe cu:ir;ﬂlar Duragao de deDz;l?cu;‘g;;o %E[I?;b:(l)lzzs con:;sg;;iem de trabalho | Créditos
contacto 20 estégio totais
M @ [©) O] ©) (6) Q) ®) BH  |O=6)+®)] (10
Gestao de Conteudos Web. .. | 213 — Audiovisuais e Produgo | Técnica. . ... .. 1.°ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
dos Media.
Iniciativa Empresarial ¢ Em- | 345 — Gestdo e Administragdo | Técnica. .. . ... 1.°ano | Semestral . . . 25 10 50 75 3
preendedorismo.
Plataformas Digitais e Redes | 213 — Audiovisuais e Producdo | Técnica. . . . . .. 1.° ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
Sociais. dos Media.
Principios de Marketing. . .. | 342 — Marketing e Publicidade | Técnica. . . .. .. 1.° ano | Semestral . . . 50 25 75 125 5
Produgéo de Documentos Web | 213 — Audiovisuais ¢ Produgo | Técnica. . ... .. 1.°ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
dos Media.
Redagio Web ............ 321 — Jornalismo e Reportagem | Técnica. ... ... 1.° ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
Tecnologias de Informacdo e | 482 — Informatica na Otica do | Técnica. . . . . .. 1.° ano | Semestral . . . 50 45 50 100 4
de Comunicagdo. Utilizador.
Web Marketing. .......... 342 — Marketing e Publicidade | Técnica. . ... .. 1.° ano | Semestral . . . 50 30 75 125 5
Comércio Eletronico . . . . .. 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. . ..... 2.%ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
Design Thinking. ... ...... 214 —Design ............. Técnica. . .. ... 2.%ano | Semestral . .. 50 40 75 125 5
Estudos de Mercado. . .. ... 342 — Marketing e Publicidade | Técnica. . . .. .. 2.%ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
Legislagdo Informatica e do | 380 — Direito ............. Técnica. . ..... 2.%ano | Semestral . . . 25 10 25 50 2
Comércio Eletronico.
Marketing Digital. . .. ..... 342 — Marketing e Publicidade | Técnica. . ... .. 2.%ano | Semestral . . . 50 40 75 125 5
Projeto Integrado Digital . . . | 342 — Marketing e Publicidade | Técnica. . ... .. 2.%ano | Semestral . . . 50 40 150 200 8
Estagio................. 342 — Marketing e Publicidade | Em contexto de | 2.° ano | Semestral . . . 150 600 600 750 30
trabalho.
Total. ...... 1050 | 520 1950 600 3000 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagao e formagao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-

-Lein.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a definigdo constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagéo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, na redagéo dada pelo Decreto-Lei

n.°63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

1n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se o nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Aviso n.° 7366/2018

Torna-se publico, nos termos do n.° 2 do artigo 40.°-T do Decreto-
-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, na redagdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, que, por meu despacho de 28 de ju-
nho de 2017, proferido, por delegacdo de competéncias, ao abrigo do
n.° 1 do mesmo artigo, foi registada, nos termos do anexo ao presente
aviso, que dele faz parte integrante, a criagdo do curso técnico superior
profissional de Bioanalises e Controlo da Escola Superior de Satide
Ribeiro Sanches.

5 de fevereiro de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,
Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior

Escola Superior de Satde Ribeiro Sanches

2 — Curso técnico superior profissional

T091 — Bioanalises e Controlo

3 — Numero de registo
R/Cr 34/2017

4 — Area de educagio e formagio

421 — Biologia e Bioquimica

5 — Perfil profissional

5.1 — Descrigéo geral

Executar e gerir as atividades correntes de laboratorios quimicos e
ou bioldgicos, garantindo o seu bom funcionamento e a execugdo de

311184937

ensaios e analises quimicas, bioldgicas, bioquimicas, toxicologicas,
hematologicas, de imunologia e de biologia molecular em laboratdrios
certificados independentes ou integrados em empresas.

5.2 — Atividades principais

a) Planear e realizar técnicas laboratoriais avangadas;

b) Gerir e supervisionar de forma integrada a utilizagdo de equipa-
mentos laboratoriais;

c) Planear e gerir a execug@o de ensaios quimicos ¢ bioldgicos de
rotina;

d) Projetar e implementar novos procedimentos experimentais com
base em normas e outro tipo de documentagio;

e) Elaborar relatorios técnicos;

f) Organizar e gerir os recursos materiais do laboratorio;

2) Organizar e realizar a analise estatistica na elaborac@o dos relatorios
padrdo e a apresentagdo dos resultados;

h) Implementar e executar protocolos de boas praticas de laboratorio
de acordo com a legislag@o em vigor aprovada para o setor;

i) Organizar e armazenar os reagentes segundo as incompatibilidades
quimicas;

j) Implementar e executar protocolos de seguranga de acordo com a
legislagdo em vigor aprovada para o setor.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimento especializado de técnicas em toxicologia analitica;

b) Conhecimentos abrangentes da diversidade biologica e a finalidade
das biomoléculas e informagdo genética na perspetiva do desenvolvi-
mento dos organismos;

¢) Conhecimentos abrangentes das normas de seguranga, higiene e
saude respeitantes a atividade profissional;

d) Conhecimentos abrangentes dos principais tipos de equipamentos
de protecao coletiva bem como os equipamentos de protecao individual,



