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EDITAL N@ 85
PROVAS PUBLICAS DE DEFESA DE DISSERTACAO

Para os devidos efeitos se anuncia que no préximo dia 29 de junho de 2023, na Sala de
Atos (n2 17) desta Instituicdo, com o inicio as 19h30, ird decorrer a prova publica da
defesa de Dissertacdo do 22 Ciclo, conducente ao grau de Mestre em “Gestdo”, no ano

letivo de 2021/2022, pela Escola Superior de Gestdo.

Candidato Titulo
A Percegdo dos Colaboradores a Felicidade no
Fernando Costa Gomes Trabalho nos Call Centers da Area das

TelecomunicagGes

Jari
Presidente Prof. Doutora Maria Elisete Martins
Arguente Prof. Doutor Anténio Vieira
Orientador Prof. Doutor Marco Aurélio Lamas

Vila Nova de Gaia, 29 de maio de 2023

Prof. Doutor Carlos Miguel Oliveira
Diretor da Escola Superior de Gestao
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