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Sobre

O Curso Técnico Superior Profissional (CTeSP) em Gestão da Qualidade, Ambiente e Segurança fornece
um plano de estudos para a certificação de estudantes com o nível cinco de qualificação académica. É um
curso de ensino superior de natureza técnico-profissional que fornece um quadro de estudos detalhado
nos domínios dos sistemas de gestão, nomeadamente ao nível da gestão da qualidade, ambiente e
segurança.
São domínios estratégicos e requisitos essenciais para a boa governança das organizações nos contextos
atuais, existindo inúmeros requisitos de clientes para a qualidade de produtos e serviços e diversas
exigências legais em termos de licenciamento e impacte ambiental das atividades e em termos de
segurança e saúde no trabalho.
O perfil profissional deste curso está publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE) nº 40, de 29 de
outubro de 2012. Tem como áreas fundamentais de estudo:
Código 347 Enquadramento na Empresa;
Código 862 Segurança e Higiene no Trabalho.
A conclusão com sucesso do plano de estudos permite aos/às diplomados/as o exercício profissional
como:
Técnico/a de Qualidade, Ambiente e Segurança;
Técnico/a de Qualidade;
Técnico/a de Ambiente.
Além disso, também fornece a possibilidade de prosseguimento de estudos ao nível de uma licenciatura,
no âmbito de concursos específicos e com plano de equivalências, quando a inscrição for numa
licenciatura do ISLA.

Plano de Estudos
Estrutura do Curso1º Ano / Tronco comumGestão de Projeto 3 ECTS | Informática Aplicada 3 ECTS | Legislação Ambiental 3 ECTS |
Legislação sobre Segurança e Saúde do Trabalho 3 ECTS | Língua Portuguesa 4 ECTS | Matemática e Estatística 4 ECTS | Melhoria da
Qualidade 3 ECTS | Microbiologia Geral e Ambiental 3 ECTS | O Ciclo da Formação e os Sistemas de Gestão 3 ECTS | Ferramentas da
Qualidade 4 ECTS | Identificação de Perigos e Avaliação e Controlo de Riscos 5 ECTS | Inglês em Contexto Socioprofissional 4 ECTS |
Iniciativa Empresarial e Empreendedorismo 3 ECTS | Métodos Estatísticos: SPC - Controlo Estatístico do Processo 3 ECTS |
Segurança no Trabalho em Contexto Industrial 3 ECTS | Sistemas de Gestão da Qualidade ISO 9001 3 ECTS | Sistemas de Gestão da
Segurança e Saúde do Trabalho OHSAS 18001 3 ECTS | Sistemas de Gestão do Ambiente ISO 14001 3 ECTS | 2º Ano / Tronco
comumAgentes Físicos 4 ECTS | Agentes Químicos e Biológicos 4 ECTS | Auditorias a Sistemas de Gestão - ISO 19011 3 ECTS |
Comunicação e Comportamento em Auditorias 3 ECTS | Ergonomia do Posto de Trabalho 4 ECTS | Gestão de Processos e
Implementação de Indicadores 3 ECTS | Implementação de Sistemas Integrados 3 ECTS | Organização de Emergência em Situação de
Incêndio, Derrame e Inundação 3 ECTS | Planos Específicos de Prevenção de Riscos Profissionais 3 ECTS | Estágio 30 ECTS |


