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| - Dados Gerais

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Estabelecimento / Faculty

Unidade Orgénica/ School

Curso / Course

Grau ou Diploma / Degree

ISLA - Instituto Politécnico de Gestao e Tecnologia (ISLA Gaia)

ISLA GAIA - Escola Superior de Tecnologia

Comunicacao Digital (CTSP) (ISLA-IPGT)
Comunicacgéo Digital (CTSP) (ISLA-IPGT)

CTSP
CTSP

Il - Cumprimento dos Planos de Melhoria definidos no ano anterior

Area de anédlise

Propostas de
melhoria

Acdes desenvolvidas

Nivel de
Desenvolvimento

Observacdes

Enquadramento e
Organizacao do Ciclo
de estudos

Reforco das
competéncias da
Direcao de curso,

alteracBes pontuais no
corpo docente

Executado

Procura

A aposta no incremento
da comunicacéo externa
do ISLA Gaia permitiu
ao aumento significativo
do nimero de
estudantes.

Executado

Estudantes

Aumneot do nimero de
estudantes e da taxa de
sucesso

Executado

Processos Ensino -
Aprendizagem e
Resultados

A taxa de sucesso do
estudantes melhorou
consideravelmente

Executado

Recursos Humanos

Foi feito um
esforgo para manter os
docentes que se
destacaram pela sua
qualidade e
relacionamento com 0s
estudantes,
comprometidos com a
producao cientifica

Executado
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Recursos Materiais

Inauguracéo das novas

instalacdes dotadas de

novos laboratérios com
tecnologia de ponta

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Executado

Internacionalizag&o

Organizagéo de
semindrio que contou
com investigadores
internacionais;
participacdo de
docentes em
congressos
internacionais de relevo

Executado

Investigacao e
Desenvolvimento

Docentes do CE
publicaram artigos em
revistas destacadas
indexadasem ISIS
Scopus

Executado

Ligacdo & Comunidade

O desenvolvimento dos
Seminarios de
Comunicacao Digital
proporcionou um
contacto profi¢,quo e
permanente com a
comunidade. A
participacdo dos
estudantes no esforco
de comunicagéo da
Mostra Nacional de
Jovens Criadores
possibilitou o
desenvolvimento de
competéncias
profissionais

Executado
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Analise critica do grau cumprimento dos planos de melhoria e das principais
acOes desenvolvidas

Os objetivos propostos pela Direcdo do Curso, em conjunto com os docentes e os representantes dos estudantes foram
cumpridos na sua larga maioria, tendo havido um incremento no desenvolvimento de matérias de caréter prético, com a
participacdo em atividades na comunidade que servissem de janela para futura atividade profissional, sobretudo dos alunos
finalistas.

O facto dalicenciatura em Comunicacdo e Tecnologia Digital néo ter visto aprovada a sua continuidade pela A3ES
diminuiu as expectativas de estudantes e docentes que sempre acreditaram na qualidade deste CE.

Ao longo do ano |etivo houve um esforco continuado em apresentar, contextualizar e focar para a natureza prética dos
objetivos da disciplina junto dos estudantes e aimportancia para uma maior aposta na investigacdo, apostando-se no reforco
para a adequacéo dos contelidos programaticos das disciplinas para as éreas cientifica, técnica e profissional.

O ano letivo continuou inevitavelmente marcado pela pandemia associada, que motivou alteracdes substanciais ao nivel das
metodol ogias de ensino, de avaliacdo e habitos de toda a comunidade escolar.

Apesar dos condicionalismos gerados pelo anterior quadro sanitario, 0 curso apostou no desenvolvimento de iniciativas que
envolvessem a comunidade académica, com o desenvolvimento do primeiro ciclo de seminérios de Comunicagdo Digital,
onde foram convidados profissionais com elevado reconhecimento junto do mercado e cuja partilha de conhecimentos
resultaram numa mais-valia para estudantes e docentes.

A utilizagdo das tecnologias da informacdo no funcionamento interno dainstituicéo foi reforgada, por exemplo atraves da
plataforma de ensino a distancia Moodle e o incremento das aulas a distancia, no quadro da situacdo pandémica.

A motivacdo demonstrada pel os alunos perante a melhoria das condigdes desenvolvidas ao longo do ano permitiu refletir
sobre as mais-valias do desenvolvimento multidisciplinar das matérias lecionadas, bem como a¢, adequacdo asreais
necessidades do mercado, sempre em constante mutagao.

Por fim, a mudanca para as novas instal acfes significou uma evolucéo exponencial, tanto ao nivel do espaco
como, sobretudo, ao nivel tecnol égico.

Il - Enquadramento e Organizacéo do Ciclo de estudos
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Estrutura Curricular

Aviso n.° 5698/2016, de 3 de maio, Tronco comum

Créditos
Area cientifica Sigla CNAEF
Obrigatérios Optativos

213 Audio-visuais e producéo dos 213 75 0
media
222 Linguas e literaturas estrangeiras 222 5 0
223 Lingua e literatura materna 223 10 0
321 Jornalismo e reportagem 321 5 0
342 Marketing e publicidade 342 15 0
345 Gestao e administracao 345 5 0
482 Informatica na oOptica do utilizador 482 5 0

Total de ects 120 0

Regime de funcionamento
1D1: Diurno, 2D1: Diurno
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Dados de Acreditacéo

Status Data da decisdo do CA
Campo de texto - 100 Campo de data:
caracteres DD/MM/AA

Funcionamento dos 6rgdos onde se integra o ciclo de estudos

Orgéo Datas reunides

Conselho Cientifico Campo de
data: DD/MM/AA

Conselho Pedagdgico Campo de
data: DD/MM/AA

Historico de alteracdes ao ciclo de estudos

® 2015/16: Aviso n.° 5698/2016, de 3 de maio ;

Analise da Organizacgédo do Curso (aplicavel no caso de terem ocorrido
alteracdes desde 0 ano anterior)

A atribuicdo de um novo Diretor de Curso introduziu uma dinamica nova e de sucesso ao curso.

IV - Procura
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Historico de vagas do ciclo de estudos

2019/20 2020/21 2021/22

20 20 20

Taxas de concretizagcdo por tipo de ingresso

Ingresso
. Total colocados 12 . % Matriculados / % Matriculados /
Total candidatos ~ Total matriculados )
opcéao Total candidatos total colocados
16 13 12 75.00% 92.31%
Notas de Acesso
Evolugéo por ano letivo
2019/20 2020/21 2021/22
Minima Média Minima Média Minima Média
RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22) 10/35



Wi, b
Ly e i .
I s l a RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Nota minima de entrada face a Instituicdes de referéncia

Instituicdo de referéncia

Nota minima de acesso

Introduzir manualmente a o nome da instituicao 1 00.0000
Introduzir manualmente a o nome da instituicao 2 00.0000
Introduzir manualmente a o nome da instituicdo n 00.0000

Analise da Procura

A procura excedeu largamente as dos anos anteriores, com 16 candidatos e 13 colocados, cotando-se 76% do

total de candidatos

V - Estudantes

Evolucdo do numero de Estudantes por ano curricular

2019/20

1° ano 2% ano 1° ano

11 9 7

2% ano 1° ano

2021/22

2% ano

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)
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Evolucdo de Novos Estudantes

2019/20 2020/21 2021/22
o o o
Total de Novos Estud. 1 Total de Novos Estud. 1 Total de Novos Estud. 1
. estud. no ano /12 . estud. no ano /12 . estud. no ano /12
Inscritos Inscritos Inscritos
curso vez curso vez curso vez
20 13 11 13 5 5 21 12 12

Evolucdo de Estudantes por género

2019/20 2020/21 2021/22

Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino

55% 45% 46.15% 53.85% 38.1% 61.9%

Evolucdo de Estudantes por intervalo de idades

2019/20 2020/21 2021/22

Até 20 20-23 24-27 Mais 28 Até 20 20-23 24-27 Mais 28 Até20 20-23 24-27 Mais 28
anos | anos  anos anos anos | anos  anos anos anos | anos  anos anos

21.05% 73.68% 0.00% 5.26%  15.38% 69.23% 7.69% 7.69% 33.33% 52.38% 9.52% @ 4.76%

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22) 12/35



Wi, b
Ly e i .
I s l a RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Evolucao de Estudantes por Nacionalidade

2019/20 2020/21 2021/22

Portugal Brasil - - Portugal Brasil - - Portugal Brasil - -

95% 5% | 0.00% 0.00% 92.31% 7.69% 0.00% 0.00% @ 95.24%  4.76% 0.00% 0.00%

Evolucado de Estudantes com o estatuto de trabalhadores-estudantes

2019/20 2020/21 2021/22

Evolucao dos Estudantes que usufruem de Acdo Social e outros mecanismos de
apoio

2019/20 2020/21 2021/22
NUm. Percent. NOm. Percent. NOm. Percent.
Percent. Percent. Percent.
alunos - alunos alunos - alunos alunos - alunos
média de média de média de
com . com com . com com . com
. apoio . . apoio . . apoio .
apoio apoio apoio apoio apoio apoio
12 17.92% 60.00% 6 15.00% 46.15% 12 16.67% 57.14%

Andlise Estudantes

Escrever a analise.

VI - Processos Ensino - Aprendizagem e Resultados
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Fichas de Unidade Curricular (FUC)

% de Unidades
Curriculares com FUC
publicada no prazo
indicado

% de Unidades
Curriculares com FUC
publicada

100% 100%

Relatério de Unidade Curricular (RUC)

% de Unidades
Curriculares com RUC
publicado dentro do
prazo

% de Unidades
Curriculares com RUC
publicado

72.22% 72.22%

Recurso a tecnologias no processo ensino-aprendizagem

O ano letivo ficainevitavelmente marcado pela continuagdo pandemia associada ao novo coronavirus SARS-CoV-2, que
motivou alteragdes substanciais ao nivel das metodologias de ensino, de avaliacdo e habitos de toda a comunidade escolar.
No ISLA-IPGT, e nomeadamente na Licenciatura de Comunicagdo e Tecnologia, 0 processo de adaptacdo arealidade
vividafoi desafiante, mas pacifica, desenvolvendo-se, mais concretamente nos periodos de confinamento, estratégias de
ensino a distancia que passaram pela utilizacdo massiva de aplicacdes e programas de aprendizagem online, como a
plataforma Moodle (ja utilizada nos processos de partilha de informagéo e avaliagdo), ZOOM Meeting e Microsoft 365.
Inclusivamente foram levados a cabo seminarios online que contaram com a participacdo de participantes externos ao
ISLA-IPGT.

Taxas de Sucesso Escolar

Taxa de aprovacao de estudantes avaliados N° de UC
Com taxas de aprovacao iguais ou superiores a 90% 17
Com taxas de aprovacao entre 75% e 89% 1

Com taxas de aprovacao entre 50% e 74%
Com taxas de aprovacao inferiores a 50 % 0

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22) 14/35
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Taxa de aprovacédo de estudantes inscritos

Com taxas de aprovacao iguais ou superiores a 90%
Com taxas de aprovacao entre 75% e 89%

Com taxas de aprovacao entre 50% e 74%

Com taxas de aprovacao inferiores a 50 %

Designacéo da UC

Audio e Video

Comunicacao Interna

Estagio

Fotografia e llustracao Digital

Gestdo de Contetido Web

Inglés Técnico

Jornalismo e Media Digitais

Lingua e Cultura Portuguesa

Plataformas Digitais e Redes Sociais

Producéo de Documentos Web

Projeto de Comunicacao Digital

N° de Inscricdes

11

11

10

13

% Aprovados

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

90.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)

N° de UC
17
1

%
Reprovados

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

10.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%
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Redacéo Web 10 90.00%
Técnicas de Expresséao Escrita 13 92.31%
Tecnologias de Comunicacao e Informacgéo 9 100.00%
Teoria e Modelos da Comunicacgéo 11 100.00%
Teoria e Prética de Publicidade 12 100.00%
Teoria e Praticas de Marketing 12 100.00%
Web Marketing 13 76.92%
Area Cientifica % Aprovados
213 Audio-visuais e producéo dos media 96.55%
222 Linguas e literaturas estrangeiras 100.00%
223 Lingua e literatura materna 96.15%
321 Jornalismo e reportagem 100.00%
342 Marketing e publicidade 91.89%
345 Gestao e administracédo 100.00%
482 Informética na Optica do utilizador 100.00%

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)

10.00%

7.69%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

23.08%

%
Reprovados

3.45%

0.00%

3.85%

0.00%

8.11%

0.00%

0.00%
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Anélise comparativa do Sucesso Escolar por Areas Cientificas e Unidades
Curriculares

Como se pode verificar pela Tabela"Taxas de Sucesso Escolar” a grande maioria das UC's teve resultados muitopositivos,
apresentado uma elevada taxa de aprovacéo de quase 100%

Eficiéncia Formativa

Ano N.°de % Diplomados | % Diplomados em % Diplomados em % Diplomados em mais
Letivo diplomados em N anos N+1 anos N+2 anos de N+2 anos
2019/20 4 100% 0% 0% 0%
2020/21 3 66.67% 33.33% 0% 0%
2021/22 3 66.67% 33.33% 0% 0%

Analise da Eficiéncia Formativa

Em termos de eficiéncia formativa, no ano letivo de 2021-2022, concluimos que a mesma foi de praticamente
100%.

Resultados dos Inquéritos Pedagdgicos a Estudantes

Taxa de resposta no curso

84.73%

Média de horas de trabalho individual dos estudantes

Unidade Curricular Média Horas definidas no
plano
Audio e Video menos de 25 0125:00

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22) 17/35
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Comunicacao Interna

Estagio

Fotografia e llustracdo Digital
Gestéo de Conteudo Web

Inglés Técnico

Jornalismo e Media Digitais

Lingua e Cultura Portuguesa
Plataformas Digitais e Redes Sociais
Producao de Documentos Web
Projeto de Comunicacao Digital
Redacédo Web

Técnicas de Expresséao Escrita
Tecnologias de Comunicacgéo e Informacgéo
Teoria e Modelos da Comunicacgéo
Teoria e Prética de Publicidade

Teoria e Préticas de Marketing

menos de 25

entre 51 e 75

menos de 25

entre 26 e 50

menos de 25

menos de 25

menos de 25

menos de 25

entre 26 e 50

menos de 25

menos de 25

menos de 25

menos de 25

menos de 25

menos de 25

menos de 25

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)
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0125:00

0750:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00

0250:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00

0125:00
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Web Marketing

Média da participagcdo dos Estudantes nas Unidades Curriculares

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

menos de 25

Unidade Curricular

Audio e Video

Comunicacao Interna

Estagio

Fotografia e llustrag&o Digital

Gestao de Contelido Web

Inglés Técnico

Jornalismo e Media Digitais

Lingua e Cultura Portuguesa

Plataformas Digitais e Redes Sociais

Producédo de Documentos Web

Projeto de Comunicacao Digital

Redacédo Web

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)

0125:00

Média

3.6

2.13

4.67

2.8

3.71

3.75

3.8

3.2

3.71
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Técnicas de Expresséao Escrita

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Tecnologias de Comunicacao e Informacgéo

Teoria e Modelos da Comunicacgéo

Teoria e Pratica de Publicidade

Teoria e Préticas de Marketing

Web Marketing

Média da avaliacdo atribuida pelos Estudantes a Unidade Curricular

Unidade Curricular

Audio e Video

Comunicacao Interna

Estagio

Fotografia e llustracéo Digital

Gestdo de Contelido Web

Inglés Técnico

Jornalismo e Media Digitais

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)

3.75

3.25

2.92

3.58

3.83

3.56

Média

4.6

2.71

4.33

3.67

4.8

411

3.38
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Lingua e Cultura Portuguesa 4.45
Plataformas Digitais e Redes Sociais 4.4
Producédo de Documentos Web 4.6
Projeto de Comunicacao Digital 4.25
Redacdo Web 3.63
Técnicas de Expressédo Escrita 4.36
Tecnologias de Comunicacéo e Informacgéo 3.88
Teoria e Modelos da Comunicacgéo 2.55
Teoria e Prética de Publicidade 3.55
Teoria e Praticas de Marketing 4.09
Web Marketing 4

Média da avaliac&o atribuida pelos Estudantes aos Docentes das Unidades Curriculares

ucC Média
Audio e Video 4.8
Comunicacao Interna 2.78
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Estagio 4.67
Fotografia e llustracdo Digital 4.33
Gestao de Conteudo Web 5

Inglés Técnico 4.89
Jornalismo e Media Digitais 3.22
Lingua e Cultura Portuguesa 4.83
Plataformas Digitais e Redes Sociais 4.8
Producao de Documentos Web 4.8
Projeto de Comunicacao Digital 4.75
Redacdo Web 4

Técnicas de Expresséao Escrita 4.92
Tecnologias de Comunicagéo e Informacgao 4.25
Teoria e Modelos da Comunicacgéo 3

Teoria e Prética de Publicidade 4

Teoria e Praticas de Marketing 4.55
Web Marketing 4.22
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Nota: Classificagbes efetuadas entre 1-Mau e 5-Muito Bom

Analise Resultados dos Inquéritos Pedagodgicos

Pela andlise aos dados conclui-se que a avaliacao dos docentes pelos estudantes foi de encontro as
expectativas da Direcdo de curso, com a média global a cifrar-se nos 4 pontos.

Resultados Inquéritos de Satisfacdo aos Estudantes

Taxa de resposta no curso

66.67%
Média da satisfacdo dos Estudantes Média
Com as instalacfes e estruturas de apoio pedagogico 4.06
Com as condic@es das salas e espacos de apoio pedagdgico 4.26
Quanto as estruturas pedagogicas 3.56
Quanto ao funcionamento do ciclo estudos e da Unidade Organica 3.75
Quanto aos materiais e equipamentos utilizados pelos docentes 3.84

Analise resultados Inquéritos de Satisfacao

Perante os valores apresentados conclui-se que, em média, a percentagem de satisfacdo €, genericamente,

elevada.

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)
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Empregabilidade

Taxa de resposta no curso

41.67%
Empregabilidade dos diplomados Percentagem
Diplomados que consideram a formacéo obtida Boa ou Muito Boa 60.00%
Diplomados que ja se encontravam empregados agquando da concluséo do curso 20.00%
Diplomados que mantiveram emprego na area 50.00%
Diplomados que mudaram de emprego para emprego na area 0.00%

Diplomados que entraram no mercado de trabalho em periodo inferior a 1 ano apés

~ ~ 80.00%
concluséo da formacéo
Diplomados que obtiveram o primeiro emprego na area ap0s a conclusao do curso 40.00%
Diplomados com vinculo laboral estavel relativamente ao primeiro emprego obtido na 50.00%

area

Analise Empregabilidade

Escrever a analise.

Nota: Analise deve refletir os resultados dos estudos proprios e dados oficiais DGEEC - http://infocursos.mec.pt/
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Analise Global Processos Ensino Aprendizagem e Resultados

Perante os desafios lancados pela pandemia e pela constante mutacdo do mercado, com forte incidéncia na
exigéncia que se é pedida tanto a estudantes como a docentes, no desenvolvimento e exploracdo de matérias
tedrico-praticas que venham ao encontro das empresas, os resultados obtidos séo satisfatérios, em algumas
areas excedendo as expectativas iniciais, valorizando o curso no contexto da oferta formativa do ISLA Gaia e no
guadro da relacdo que os novos licenciados criaram no tecido empresarial.

VIl - Recursos Humanos

Analise do Corpo Docente

Todos os docentes cumpriram a sua atividade de forma satisfatoria, cumprindo as exigéncias da Dire¢éo de
curso, alcangando altos indices de aprovacao por parte dos estudantes.

Seréa necessario, no futuro, uma maior intervencao no campo da investigacao cientifica, sensibilizando os

docentes para a publicacédo periddica de artigos indexados as principais publicacdes cientificas na area da
comunicacao

Analise do Pessoal ndo Docente

Todo o pessoal ndo docente cumpriu, escrupulosamente, todas as tarefas solicitadas, tanto por parte da
Direcdo de Curso, como dos docentes e estudantes.

VIlI- Recursos Materiais

Instalacdes

O ISLA-IPGT passou por um processo de mudanca de instala¢cdes que permito uma extraordinéria oportunidade
de evolugéo, tanto a nivel de disponibilidade de espagos como na melhoria das condi¢cdes tecnolégicas. Com
mais salas e mais laboratorios, as condi¢des oferecidas pelas novas instalacdes aos varios cursos ministrados
no seio do ISLA-IPGT, onde se inclui a licenciatura de Comunicacdo e Tecnologia Digital, permitiu um
incremento no grau de satisfacdo de doentes, pessoal ndo docente e estudantes e uma franca melhoria nas
condi¢des de trabalho.

Equipamentos

As novas instalacdes permitiram uma evolucao da tecnologia disponivel, com um maior nimero de laboratérios,
computadores e material de projecao disponiveis, para além de uma biblioteca que se encontra em expansao
no que diz respeito ao seu funcionamento pleno.
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Analise Recursos Materiais

Os docentes, estudantes e pessoal na¢,0 docente tiveram a¢, sua disposic¢ aé,0 0S recursos materiais suficientes
para o desenvolvimento normal e de exige¢ ncia do curso.

IX - Internacionalizacéo

Parcerias Internacionais

Instituicdo Parceira | Localidade/Pais @ Objeto do protocolo da parceria

Duracéao
Eventos de ambito Internacional
Designacdo do evento Nome do Qualidade em que Localidade/ Pais " ~
. Tematica Duracéo
Docente participa
INTERNATIONAL Artur Filipe Orador Universidade de
CONFERENCE ON dos Santos Cartagena (Cartagena
TOURISM dasindias, Coldmbia)  Comunicacéo
TECHNOLOGY AND
SYSTEMS
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Designacdo do evento Nome do

Docente

Il Congresso
Internacional de
Educacéo
Empreendedora e
Cidadania
(CIiEECIi-2022):
Construindo Pontes.

Artur Filipe dos
Santos

Nome do
Docente

Designacédo do evento

Il Congresso Artur Filipe dos
Internaciona de Santos
Educacéo
Empreendedorae
Cidadania
(CIEECIi-2022):
Construindo Pontes.
Designacao do evento Nome do
Docente
DSIC-International Artur Filipe
Conference on Digital dos Santos

Science 2021

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Qualidade em que
participa

Moderador

Qualidade em que
participa

M oderador

Qualidade em que
participa

Orador

L ocalidade/ Pais

Tematica
VilaNovade Gaa,
Portugal
Comunicacéo
L ocalidade/ Pais L
Tematica
VilaNovade Gaia,
Portugal
Comunicacdo
Localidade/ Pais L
Tematica
L uxemburgo
Comunicac&o

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2021-22)
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Designacéo do evento Nomedo Qualidade em que L ocalidade/ Pais L ~
. Tematica Duracéo
Docente participa
The 2021 International  Artur Filipe dos Orador Eilat, Israel
Conference on Santos Comunicacéo
Comprehensible Science
Designacao do evento Nome do Quahdade_em que Localidade/ Pais Temética Duragdo
Docente participa
DSIC-International Artur Filipe Orador L uxemburgo
Conference on Digital dos Santos Comunicagdo
Science 2021
Designacédo do evento Nomedo Qualidade em que L ocalidade/ Pais " ~
. Tematica Duracéo
Docente participa
The 2021 International ~ Artur Filipe dos Orador Eilat, Israel
Conference on Santos Comunicacdo

Comprehensible Science

Analise da Internacionalizacao

Tanto a instituicAo como os docentes envolvidos no curso tiveram a oportunidade de participar em eventos
internacionais de relevo.
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X - Investigacao e Desenvolvimento

Silva, F. O. "Cognitive Rehabilitation: A Comparison Model of a Digital Environment based on Serious Games and the
Traditional Methods". Trabalho apresentado em HCist 2022 - International Conference on Health and Social Care
Information Systems and Technologies, Lisbon, 2022.

Duque, Jorge; Godinho, Anténio; Silva, F. O.. "Data Mining applied to Knowledge Management". Trabalho apresentado
em CENTERIS2022] , 2022.

Aceite para publicacéo

Tender, M.; Couto, Jodo; Silva, F. O.; Fuller, P.. "BIM40OSH Observatory - an exploratory justification”. Trabalho
apresentado em 11th International Conference WorkingOnSafety.net - WOS 2022, Olhdo , 2022.

Dias, P.; Silva, F. O.. "Blockchain and Digital Signature supporting remote assessment systems: A solution approach
applied to Higher Education Institutions scope”. Trabalho apresentado em ICITED 22 International Conferencein
Information Technology & Education, Rio deJaneiro, 2022.

Tender, M.; Silva, F. O.. "Lessons from implementation of Key Technological Developments to improve occupational
safety and health processesin acomplex UK-based construction project”. Trabalho apresentado em CIB W078 World
Building Congress 2022, Melbourne , 2022.

Costa, André; Silva, F. O.. "Interaction Design for Al Systems: An oriented state-of-the-art". Trabalho apresentado em 4th
International Congress on Human-Computer Interaction, Optimization and Robotic Applications, Ancara, 2022.

Tender, M.; Fuller, P.; Vaughan, A.; Long, M.; Couto, J.; Damien, P.; Chow, V.; et a. "Real world lessons that can assist
construction organisations in implementing BIM to improve the OSH processes®. Trabalho apresentado em 4° Congresso
Portugués de Building Information Modelling, Braga, 2022.

"Digital Marketing Strategy: A Step-By-Step Approach”. Trabalho apresentado em |CMarktech 2021 ? The 2021
International Conference on Marketing and Technologies, 2021.

Santos, Artur Filipe; Marta Lilianada Silva Alves dos Santos. "Journalistic, Advertising and Political Message in the Digital
Age". Trabalho apresentado em 2021 International Conference on Comprehensible Science, Eilat, 2021.

Artur dos Santos. "An Introduction to History and Culture of the Way of Saint James:. the Portuguese Central Route".
Journal of Digital Art & Humanities 3 1 (2022): 3-12. https.//doi.org/10.33847/2712-8148.3.1 1.

10.33847/2712-8148.3.1 1

Lamas, Marco; Baranovskiy, Slava; Cerqueira, Carina. "Interculturality Role in Startups Internationalization: Eligent Club’s
Virtual Accelerator Program Case". E-Revista de Estudos I nterculturais do CEI?ISCAP 39 (2021): 1-22.

https.//www.iscap.pt/cei/e-rei/n9vol 3/artigos/Carina%20Cerqueira_Marco%20L amas _|nterculturality%20rol €%20in%20star

Lamas, Marco. "Modelos de Negécio e Internacionalizacdo: O caso da Jump Willy". Portuguese Journal of Finance,
Management and Accounting 7 13 (2021): 47-69. http://u3isjournal .isvouga.pt/index.php/PIFM A/article/view/550 .
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Projetos 1&D: Nacionais e Internacionais

Projeto/atividade Data/Periodo Participantes

Projetos finalizados

Projetos em curso

Projetos a iniciar
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Projetos a propor

Outras atividades de
Investigacao

Analise Investigacdo e Desenvolvimento

Descricao das atividades de 1&D no Ciclo de Estudo e referéncia aos docentes envolvidos em unidades de
investigacao

Xl - Ligacdo a Comunidade
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Analise Ligacdo a Comunidade

Apesar do contexto desfavoravel marcado pelo surgimento da pandemia associada ao novo coronavirus
SARS-CoV-2, a direcao do curso encetou uma pandplia de contactos com vista a criar sinergias entre docentes
e estudantes com o meio empresarial e que se esperam dar frutos muito em breve, com a assinatura de
protocolos de cooperacao entre o ISLA-IPGT co as seguintes instituicdes: SATORI (estudio de design gréfico),
Cobalto (artes graficas e impresséo), Universidade Sénior Contemporanea do Porto (ensino ao longo da vida),
Costa Ferreira (empresa de transportes empresariais, escolares e de turismo), Camara Municipal da Maia,
Camara Municipal de Vila Nova de Gaia, Camara Municipal da Trofa Camara Municipal de Barcelos.

Xl - Analise SWOT

Pontos Fortes

Licenciatura e Comunicagdo e Tecnologia Digital

Licenciaturaem Multimédia

- Divulgacdo dos objetivos das UC junto dos estudantes.

- A adequagdo dos contetidos programaticos da disciplina para as areas de cientifica, técnica e profissional. - A
importancia dos contelidos programéticos de conexdo entre disciplinas.

- Qualificac&o do docente paralecionar as UC.

- Horério pos-laboral

- Curso adequado ao posicionamento estratégico do ISLA, dado o caracter técnico do curso.

- Docentes com reconhecida disponibilidade para apoio aos estudantes. Momentos de apresentacéo publica e formal de
trabal hos/projetos.

- Recurso generalizado de metodol ogias ativas de ensino e aprendizagem.

- Propagacéo da utilizagdo das tecnologias da informagéo no funcionamento interno da instituicdo, por exemplo através da
plataforma de ensino a disténcia Moodle, Microsof365, Zoom Meeting.

- NUmero de horas semanais adequadas para as UC.
- Fator motivaciona dos estudantes.
- Ambiente institucional proporcionado pelo ISLA, favoravel ao ensino e aprendizagem.

- Relacdo de proximidade entre alunos e o docente e¢, favoravel para o ambiente académico, aprofundar experiéncias e
conhecimentos.

- O estimulo para o trabalho de equipa, o espirito colaborativo, bem como a possibilidade da constante readequacao e
melhoria.
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- Os recursos fisicos e materiais de qualidade. - UC com elevada taxa de sucesso.

- Desenvolvimento de seminarios que permitem o contacto com profissionais de exceléncia, com provas dadas no
mercado.

- Instalagdes modernas, com capacidade de crescimento evolutivo. Refiram-se as boas praticas desenvol vidas no ambito
de cada UC:

Contelidos programati cos adequados a realidade social e profissional. A disciplina contempla o envolvimento dos
estudantes no desenvolvimento de trabal hos/projetos académicos e profissionais. Estimular ainvestigacao cientifica.
Estimular e encorgjar os estudantes para o desenvolvimento de projetos cientificos e a participacéo em conferéncias e
outros eventos. Encorajar ainteracdo entre os estudantes e o Docente. Encorajar ainteragéo e a colaboracdo entre os
estudantes. Uso de metodol ogias e técnicas de aprendizagem ativa. Garantir que o estudante obtém feedback imediato
sobre 0 seu desempenho. Comunicar expectativas elevadas aos alunos. Respeitar a diversidade - de talentos, experiéncias
e modos de aprender. Estruturar materiais de apoio a¢, aprendizagem que permitam alinhar os objetivos de aprendizagem
com as préticas de avaliagdo de cada disciplina. Inclusdo com sucesso de estudante portador de deficiéncia visual
profunda.

Pontos Fracos

Mobilidade de docentes e estudantes
- Producao cientifica de alguns membros da equipa e¢, ainda reduzida

- Reduzida experiéncia internacional da escola, nomeadamente ao nivel da promocao e captacdo de estudantes
estrangeiros

- O sistema de comunicacao externo ainda ndo se encontra ajustada a dindmica da escola e meio envolvente

- Os fatores econdmicos levam a que os estudantes trabalhem para pagar os seus estudos, levando-os a faltar
constantemente por motivos profissionais.
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Oportunidades

- Erasmus+ e Portugal 2020 que podem potenciar 0 acesso a projetos e financiamento para processos de 1&D -
Curso com multiplas saidas profissionais

- Aposta do governo no incremento generalizado do nivel de qualificacdo da populacdo portuguesa

- Desenvolvimentos de contetdos e de formacdo em B-learning

- Internacionalizacao do curso potenciada pela nova legislacdo sobre o estudante internacional

- Insercdo numa regido de elevada dinamica empresarial e populacional do pais como catalisador do incremento
da empregabilidade dos alunos

- Oferta de servicos de consultoria e elaboracéo de estudos integrados num ambito empresarial e autarquico
- Aposta do mercado e das instituicdes na Comunicacédo Digital, no marketing e na publicidade online.

- Aposta do mercado e das instituicbes na criagdo de contetdos online (jornais, radio, revistas, blogues
empresariais, video-curriculuns).

Constrangimentos

- Disponibilidade de tempo dos estudantes, para o desenvolvimento de atividades/tarefas académicas ja que
muitos s&o trabalhadores-estudantes, colocando em causa a qualidade dos trabalhos/projetos.

- Efeito da pandemia no poder de compra das familias com consequéncias ao nivel da procura do curso -
Decréscimo do numero de estudantes e incremento do nimero de vagas no ensino superior publico

- Alteracfes potenciais ao posicionamento das instituicées que regulam o setor do ensino superior

- Posicionamento competitivo dos agentes e¢, muito dispar e por vezes sujeito a movimentos colusivos

- Dificuldades na criacdo de uma Unidade de Investigacao propria da instituicéo e certificada pela FCT - A nao
aprovacao da continuidade da licenciatura em Comunicacao e Tecnologia Digital pela A3ES
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XIII - Propostas de melhoria a implementar

Area de Andlise

Meta

Acéo de
Melhoria

Prioridade

Alta

Média

Baixa

Indicador de
Implementacéo

Tempo de

implementacao

Organizagéo do
Ciclo de estudos

Procura

Estudantes

Processos Ensino -
Aprendizagem e
Resultados

Recursos Humanos

Recursos Materiais

Internacionalizac&o

Investigacdo e
Desenvolvimento

Ligacao a
Comunidade
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