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1. Dados Gerais
Estabelecimento / Faculty ISLA - Instituto Politécnico de Gestéo e Tecnologia (ISLA Gaia)
Unidade Orgénica/ School ISLA GAIA - Escola Superior de Gestao

Contabilidade e Gesté@o (CTSP) (ISLA-IPGT)
Contabilidade e Gestdo (CTSP) (ISLA-IPGT)
CTSP
CTSP

Curso / Course

Grau ou Diploma/ Degree

2. Cumprimento dos Planos de Melhoria definidos no ano anterior

. Area de~ Acdes desenvolvidas % concretizag&o
intervencao
Enquadramento e
Organizagéo do
Ciclo de estudos
Refor¢o da divulgacdo do curso junto da comunidade escolar. Estabelecimento de 70%
Procura parcerias com empresas e organizacdes para oferecer estagios e experiéncias de
trabalho pratico.
Estudantes
Processos Ensino - 70%
Aprendizagem e Novas metodologias de ensino e implementacé@o de novos exercicios praticos.
Resultados
Ajuda monetéria por parte do ISLA-IPGT como incentivo na obtencdo do titulo de 60%
Recursos Humanos L
especialista.
Recursos Materiais
Estabelecimento de programas de intercdmbio com universidades estrangeiras, 50%

Internacionalizacdo participacdo em redes internacionais de ensino, oferta de cursos em linguas
estrangeiras, promogédo de eventos internacionais.

Investigagdo e

Desenvolvimento

Ligacio a Desenvolvimento de programas de extens@o comunitaria, parcerias com organizacées 70%
gacao locais, projetos de voluntariado para estudantes e funcionarios, eventos abertos ao
Comunidade pablico

3. Enquadramento e Organizagdo do Ciclo de estudos

3.1. Estrutura Curricular

Aviso n.° 11601/2017, de 2 de outubro, Tronco comum

Area cientifica Sigla CNAEF - - Creditos -
Obrigatérios Optativos

222 Linguas e literaturas estrangeiras 222 4 0
223 Lingua e literatura materna 223 4 0
341 Comércio 341 4 0
342 Marketing e publicidade 342 5 0
343 Finangas, banca e seguros 343 14 0
344 Contabilidade e fiscalidade 344 61 0
345 Gestéao e administracéo 345 10 0
380 Direito 380 0
462 Estatistica 462 0
481 Ciéncias informaticas 481 0
862 Seguranga e higiene no trabalho 862 0
Total de ects 120 0
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3.2. Regime de funcionamento

1D1: Diurno, 2D1: Diurno

3.3. Dados de Acreditacéo

[ Aviso n.0 11601/2017 | 26/06/2015 |

3.4. Historico de alterac8es ao ciclo de estudos

® 2015/16: Aviso n.° 11601/2017, de 2 de outubro ;

4. Procura

4.1. Histérico de vagas do ciclo de estudos

2020/21 2021/22 2022/23
20 40 20

4.2. Relacdo Colocados vs Matriculados

N° candidatos Colocados Matriculados % Matriculados/Colocados
Ingresso 49 17 15 88.24%
4.3. Notas de Acesso
Evolug&o por ano letivo
2020/21 2021/22 2022/23
Minima Média Minima Média Minima Média

4.4. Avaliacdo da atratividade do ciclo de estudos

A avaliacéo do ciclo de estudos de Contabilidade e Gestdo do CTESP revela uma atratividade significativa, destacando-se em varias dimensdes:

1.

2.

Curriculo Relevante : O curso apresenta um curriculo atualizado e bem equilibrado entre teoria e pratica, refletindo as tendéncias atuais do
mercado

Fortes Parcerias com Empresas : Existem parcerias robustas com empresas e organizag@es, proporcionando aos estudantes oportunidades de
estagios.

Corpo Docente Qualificado : O curso beneficia de um corpo docente experiente e qualificado, capaz de transmitir conhecimentos de forma eficaz e
envolvente.

Excelentes Infraestruturas e Recursos : As instalagdes e recursos de aprendizagem sdo de qualidade, oferecendo um ambiente propicio ao
desenvolvimento académico.

Feedback Positivo dos Estudantes : Os estudantes atuais e antigos expressam satisfacdo e valoriza¢é@o do curso, sugerindo poucas ou henhumas
melhorias necessarias.

Relagdo Custo-Beneficio Favoravel : O curso oferece um excelente valor, com opcdes de bolsas de estudo e apoio financeiro que reforcam a sua
acessibilidade.

Forte Internacionalizacéo : O curso oferece oportunidades de experiéncias internacionais, atraindo também estudantes de diversas nacionalidades.
Inovacdo e Desenvolvimento : H& uma clara incorporacdo de inovagdes e tecnologias recentes, além de um foco no desenvolvimento de
competéncias criticas e de resolucé@o de problemas.

Boas Perspetivas de Progresséao : O curso abre caminhos para progressao académica e especializagao, oferecendo aos estudantes uma base
sélida para o futuro.

5. Estudantes
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5.1. Evolucdo do nimero de Estudantes por ano curricular
2020/21 2021/22 2022/23
1°ano 2°ano 1°ano 2°ano 1°ano 2°ano
11 13 11 9 15 15

5.2. Evolucdo de Novos Estudantes

2020/21 2021/22 2022/23
Total de  Novos estud. no Estud.1°ano /12 Total de Novos estud.no Estud.1°ano/1® Totalde Novos estud.no Estud.1°ano /12
Inscritos curso vez Inscritos curso vez Inscritos curso vez
24 9 8 20 10 10 30 15 15

5.3. Evolugédo de Estudantes por género
2020/21 2021/22 2022/23
Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino Feminino
41.67% 58.33% 30% 70% 50% 50%

5.4. Evolucdo de Estudantes por intervalo de idades

2020/21 2021/22 2022/23
Até 20 20-23 54 57 anos Mais 28 anos Até 20 20-23 54 57 anos Mais 28 anos Ate 20 20-23 54 57 anos Mais 28 anos
anos anos anos anos anos anos
45.83% 41.67% 8.33% 4.17% 50% 40% 5% 5% 23.33% 46.67% 20% 10%

5.5. Evolucdo de Estudantes por Nacionalidade

2020/21 2021/22 2022/23
Portugal Angola Guiné-Bissau - Portugal Angola  Guiné-Bissau Outros Portugal Angola Brasil Qutros
83.33%  12.5% 4.17% 0.00% 65% 25% 5% 5% 56.67% 30% 10% 3.33%

5.6. Evolucdo de Estudantes com o estatuto de trabalhadores-estudantes
2020/21 2021/22 2022/23
0 0 4

5.7. Evolucdo dos Estudantes que usufruem de A¢do Social e outros mecanismos de apoio

2020/21 2021/22 2022/23
NUm. alunos Percent. média percent. NUm. alunos Percent. média percent. NUm. alunos Percent. média Percent.
) ; alunos com . ; alunos com . ; alunos com
com apoio de apoio . com apoio de apoio . com apoio de apoio .
apoio apoio apoio
10 19.50% 41.67% 11 24.09% 55.00% 15 22.00% 50.00%
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5.8. Analise da evolucdo dos Estudantes

Conforme se pode constatar pelos dados apresentados (ver Tabela "Evolugdo do Nimero de Estudantes por Ano Curricular”), verifica-se uma variagdo no
nimero de alunos inscritos nos CTeSP de Contabilidade e Gestao ao longo de trés anos letivos. No ano letivo de 2020/21, registou-se um total de 24
estudantes. No ano letivo de 2021/22, o nimero de alunos diminuiu para 20, o que representa um decréscimo médio anual de 16,66%. Contudo, no ano letivo
de 2022/23, observou-se um aumento significativo para 30 alunos, correspondendo a um crescimento de 50% face ao ano anterior.

Analisando o nimero de novos estudantes, conforme ilustrado na Tabela 'Evolucéo dos Novos Estudantes’, observa-se que, do ano letivo de 2020/21 para o
ano letivo de 2021/22, registou-se um aumento de 11,11%. Ja no ano letivo de 2022/23, verificou-se um aumento de 50% em relacdo ao ano anterior.

Relativamente a distribuicdo por género, observou-se uma tendéncia ascendente no nimero de estudantes do género feminino inscritos no CTeSP de
Contabilidade e Gestéo do ano letivo de 2020/21 para o ano letivo de 2021/22. Contudo, no ano letivo de 2022/23, registou-se uma diminuicdo na proporcao
de estudantes do género feminino, enquanto o nimero de estudantes do género masculino aumentou, conforme pode ser verificado na Tabela 'Evolucéo de
Estudantes por Género'.

Relativamente as faixas etérias, conforme ilustrado na Tabela 'Evolugdo de Estudantes por Intervalos de Idade’, verifica-se que o CTeSP continua a atrair
maioritariamente alunos jovens. De facto, no ano letivo de 2022/23, aproximadamente 70% dos estudantes inscritos no curso tinham menos de 23 anos. No
ano letivo anterior, essa percentagem situou-se nos 90%

No ambito da internacionalizacdo do curso, podemos concluir que o desempenho é bastante satisfatério. No ano letivo de 2022/23, cerca de 44% dos
estudantes inscritos no CTeSP de Contabilidade e Gestao eram de nacionalidade estrangeira, conforme demonstrado na Tabela 'Evolugéo de Estudantes por
Nacionalidade'.

No que diz respeito ao nimero de estudantes que requerem o estatuto de trabalhador-estudante, observa-se que, nos anos letivos de 2020/21, 2021/22 e
2022/23, deixou de haver estudantes a solicitar este estatuto, conforme pode ser verificado na Tabela 'Evolugdo de Estudantes com Estatuto
Trabalhador-Estudante'.

Por ultimo, no que concerne a agéo social, constata-se que a percentagem de estudantes que receberam apoio oscilou entre 42% e 49% nos Ultimos trés

anos letivos. Relativamente a percentagem média do apoio concedido, esta manteve-se estavel, situando-se entre 20% e 22%, conforme pode ser observado
na Tabela 'Evolugdo de Estudantes que Usufruem de Agao Social ou Outros Mecanismos de Apoio'.

6. Processos Ensino - Aprendizagem e Resultados

6.1. Fichas de Unidade Curricular (FUC)

% de Unidades Curriculares com % de Unidades Curriculares com
FUC publicada FUC publicada no prazo indicado

100% 100%

6.2. Relatorio de Unidade Curricular (RUC)

% de Unidades Curriculares com % de Unidades Curriculares com
RUC publicado RUC publicado dentro do prazo

100% 100%
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6.4. Taxas de Sucesso Escolar

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

Taxa de aprovagao de estudantes avaliados

Com taxas de aprovagéo iguais ou superiores a 90%
Com taxas de aprovagao entre 75% e 89%

Com taxas de aprovacgéao entre 50% e 74%

Com taxas de aprovacéo inferiores a 50 %

Taxa de aprovagdo de estudantes inscritos

Com taxas de aprovagéo iguais ou superiores a 90%
Com taxas de aprovagao entre 75% e 89%

Com taxas de aprovagao entre 50% e 74%

Com taxas de aprovacéao inferiores a 50 %

Designacgao da UC

Ambiente, Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho
Célculo Financeiro
Comércio Internacional
Contabilidade de Gestéo
Contabilidade Financeira |
Contabilidade Financeira Il
Contabilidade Publica
Direito do Trabalho e Relag6es Laborais
Estagio
Fiscalidade
Gestdo Administrativa de Recursos Humanos
Gestao das Organizagoes
Lingua e Cultura Portuguesa
Lingua Inglesa
Marketing e Estratégia Empresarial
Métodos Quantitativos
Principios de Finangas Empresariais
Procedimentos Declarativos
Projetos de Investimento
Tecnologias da Informacéo

Area Cientifica

222 Linguas e literaturas estrangeiras

223 Lingua e literatura materna
341 Comércio
342 Marketing e publicidade
343 Finangas, banca e seguros
344 Contabilidade e fiscalidade
345 Gestao e administracdo
380 Direito
462 Estatistica
481 Ciéncias informéaticas
862 Seguranga e higiene no trabalho

N° de Inscrigdes % Aprovados

11 81.82%
13 84.62%
10 80.00%
12 66.67%
15 66.67%
14 78.57%
10 100.00%
11 100.00%
1 100.00%
14 64.29%
11 81.82%
13 100.00%
14 100.00%
15 80.00%
9 100.00%
15 40.00%
11 90.91%
13 100.00%
14 85.71%
14 71.43%

% Aprovados

80.00%
100.00%
80.00%
100.00%
86.84%
78.48%
91.67%
100.00%
40.00%
71.43%
81.82%

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23)

%
Reprovados

18.18%
15.38%
20.00%
33.33%
33.33%
21.43%
0.00%
0.00%
0.00%
35.71%
18.18%
0.00%
0.00%
20.00%
0.00%
60.00%
9.09%
0.00%
14.29%
28.57%

%
Reprovados

20.00%
0.00%
20.00%
0.00%
13.16%
21.52%
8.33%
0.00%
60.00%
28.57%
18.18%
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6.4. Analise comparativa do Sucesso Escol

RELATORIO DE AVALIACAO DE CURSO

ar por Areas Cientificas e Unidades Curriculares

Conforme se pode constatar pela Tabela 'Taxas de Sucesso Escolar', 40% das Unidades Curriculares (UC's) da estrutura curricular do curso apresentam
taxas de aprovacao iguais ou superiores a 90%. Além disso, 35% das UC's registam uma taxa de aprovacao entre 75% e 89%, 20% das UC's tém taxas de
aprovacao inferiores a 75%, e 5% apresentam uma taxa de aprovacao inferior a 50%.

As UC's das areas cientificas de "Estatistica" e "Contabilidade e Fiscalidade" séo aquelas que apresentam indices de reprovagdo mais elevados, 60,00% e
28,57%, respetivamente. Entre as areas cientificas com maior taxa de aprovacédo estdo a das "Direito”, "Comércio"; "Lingua e literatura materna", e "
Marketing e Publicidade", com taxas de aprovacao de 100%.

As UC's com maior taxa de reprovacgéo séo Fiscalidade (35,71%), Contabilidade Financeira | e Contabilidade de Gestéo (33,33%), Tecnologias de Informacéo
(28,57%) e Métodos Quantitativos (60%). Estes niveis de reprovacdo, sobretudo a UC de Métodos Quantitativos, deverdo merecer uma reflexdo sobre as
metodologias de ensino e mesmo sobre o préprio processo de avaliagdo.

6.5. Eficiéncia Formativa

Ano N.°de % Diplomados em N
Letivo diplomados anos
2020/21 8 100%
2021/22 5 80%
2022/23 1 100%

6.6. Analise da Eficiéncia Formativa

% Diplomados em N+1 % Diplomados em N+2

anos anos
0% 0%
20% 0%
0% 0%

% Diplomados em mais de N+2
anos

0%
0%
0%

Em termos de eficiéncia formativa, verifica-se que um grande % dos alunos termina o CTeSP em 2 anos (ver Tabela "Eficiéncia Formativa"). No ano letivo de

2022/2023 aquela % situou-se em 100%.

6.7. Resultados dos Inquéritos Pedagdgico

s a Estudantes

Taxa de resposta no curso
70%

Média de horas de trabalho individual dos estudantes

Unidade Curricular
Ambiente, Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho
Calculo Financeiro
Comeércio Internacional
Contabilidade de Gestéo
Contabilidade Financeira |
Contabilidade Financeira Il
Contabilidade Pablica
Direito do Trabalho e Relagdes Laborais
Estagio
Fiscalidade
Gestdo Administrativa de Recursos Humanos
Gestdo das Organizagdes
Lingua e Cultura Portuguesa
Lingua Inglesa
Marketing e Estratégia Empresarial
Métodos Quantitativos
Principios de Finangas Empresariais
Procedimentos Declarativos
Projetos de Investimento
Tecnologias da Informacéo

Média
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 51 e 75
entre 51 e 75
entre 26 e 50
entre 51 e 75
entre 26 e 50
entre 51 e 75
entre 51 e 75
entre 26 e 50
entre 51 e 75
entre 51 e 75
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 26 e 50
entre 51 e 75

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23)

0050:00
0125:00
0100:00
0125:00
0150:00
0150:00
0100:00
0125:00
0750:00
0150:00
0125:00
0125:00
0100:00
0100:00
0125:00
0150:00
0125:00
0100:00
0100:00
0125:00

Horas definidas no plano
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Média da participagdo dos Estudantes nas Unidades Curriculares

Ambiente, Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho

Caélculo Financeiro

Comeércio Internacional

Contabilidade de Gestao

Contabilidade Financeira |
Contabilidade Financeira Il
Contabilidade Publica

Direito do Trabalho e Relagdes Laborais
Estagio

Fiscalidade

Gestdo Administrativa de Recursos Humanos
Gestéo das Organizacdes

Lingua e Cultura Portuguesa

Lingua Inglesa

Marketing e Estratégia Empresarial
Métodos Quantitativos

Principios de Finangas Empresariais
Procedimentos Declarativos

Projetos de Investimento

Tecnologias da Informagao

Unidade Curricular

Média da avaliagéo atribuida pelos Estudantes a Unidade Curricular

Ambiente, Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho

Calculo Financeiro

Comeércio Internacional

Contabilidade de Gestéo

Contabilidade Financeira |
Contabilidade Financeira Il
Contabilidade Pablica

Direito do Trabalho e Relagdes Laborais
Estagio

Fiscalidade

Gestdo Administrativa de Recursos Humanos
Gestéo das Organizagdes

Lingua e Cultura Portuguesa

Lingua Inglesa

Marketing e Estratégia Empresarial
Métodos Quantitativos

Principios de Finangas Empresariais
Procedimentos Declarativos

Projetos de Investimento

Tecnologias da Informacéo

Unidade Curricular

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23)

Média

3.89
4.4
4.25
3.8
4.5
4.55
4.44
4.38
4.5
4.27
35
4.6
4.6
3.92
4.38
4.08
4.22
4.36
4.25
4.33

Média

3.38
4.8
4.56

4.58
4.67
4.67
4.38
4.45
3.22
4.4
4.78
4.58
4.63
3.85
4.56
4.55
4.5
4.58
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Média da avaliagc@o atribuida pelos Estudantes aos Docentes das Unidades Curriculares

Ambiente, Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho

Caélculo Financeiro

Comeércio Internacional

Contabilidade de Gestao

Contabilidade Financeira |
Contabilidade Financeira Il
Contabilidade Publica

Direito do Trabalho e Relagdes Laborais
Estagio

Fiscalidade

Gestdo Administrativa de Recursos Humanos
Gestéo das Organizacdes

Lingua e Cultura Portuguesa

Lingua Inglesa

Marketing e Estratégia Empresarial
Métodos Quantitativos

Principios de Finangas Empresariais
Procedimentos Declarativos

Projetos de Investimento

Tecnologias da Informagao

Nota: Classificagbes efetuadas entre 1-Mau e 5-Muito Bom

6.8. Comentarios aos Resultados dos inquéritos Pedagdgicos

Média
4.25
4.89
4.89
3.78

4.83
4.89
4.56
4.75
4.09
3.44
4.89
4.89
4.92
4.88
4.91
4.89
4.55
4.58
4.64

Uma primeira nota para referir que a taxa de participacéo dos estudantes na resposta aos inquéritos pedagogicos no ano 2021/22 foi bastante participativa na
ordem dos (85,34%), pelo que a interpreta¢é@o dos resultados deve ser considerada com significativa relevancia. As 4 Uc's pior avaliadas pelos estudantes
sdo Gestao Administrativa de Recursos Humanos (3,22 numa escala de 0 a 5), Ambiente Seguranca e Higiene no Trabalho (3,38), Métodos

Quantitativos (3,85), Contabilidade Gestéo (4).

Relativamente as UC's com menos boa classificagcdo atribuida a dire¢édo do curso pensa que se prende com a complexidade técnica associada aos temas

lecionados nessas UC's.

Relativamente a avaliagdo que os discentes fazem dos docentes das diferentes UC's, entre os que apresentam pior desempenho estéo os das seguintes
UC's: Gestdo Administrativa de Recursos Humanos (3,44 numa escala de 0 a 5), Contabilidade Gesté&o (3,78).

6.9. Resultados Inquéritos de Satisfacdo aos Estudantes

Taxa de resposta no curso

76.67%

Média da satisfagdo dos Estudantes

Com as instalag6es e estruturas de apoio pedagogico
Com as condigdes das salas e espagos de apoio pedagdgico

Quanto as estruturas pedagoégicas

Quanto ao funcionamento do ciclo estudos e da Unidade Orgéanica
Quanto aos materiais e equipamentos utilizados pelos docentes

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23)

Média
4.47
4.54
4.46
4.55
4.47
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6.10. Comentarios aos Resultados dos inquéritos de Satisfacéo

Uma primeira nota para referir que a taxa de participacdo dos estudantes na resposta aos inquéritos de satisfacdo no ano 2022/23 foi bastante participativa
na ordem dos (76,67%), pelo que a interpretagdo dos resultados deve ser considerada com significativa relevancia.

A area com a média mais baixa de satisfacdo no entender dos discentes sdo as estruturas pedagdgicas (4,46 numa escala de 0 a 5).

6.11. Empregabilidade
Nao existem resultados para o curso.

6.12. Comentarios aos Inquéritos de Empregabilidade

Relativamente a taxa de desemprego nada se pode dizer pois no site ttp://infocursos.mec.pt/ apenas existe informagao sistematizada para Licenciaturas e
Mestrados.

6.13. Avaliacdo dos Processos Ensino Aprendizagem e Proposta de Medidas

De forma geral os métodos de aprendizagem e ensino que tém sido utilizados séo satisfatérios, sendo este fato refletido nas boas taxas de aprovacéo da
generalidade das UC's. Apenas as situacdes identificadas merecem alguma atencéo, devendo ser tomadas medidas no sentido de inverter a situagdo nos
anos letivos futuros.

7. Recursos Humanos

7.1. Avaliacéo do Corpo Docente

Descri¢éo Nomes dos docentes

Carlos Miguel Oliveira

Doutorados a lecionar na area (345) a 100% .
José Neto

José Pedro Domingues

. o O .
Doutorados a lecionar a 100% que ndo séo da area Ana Paula Pinto

Claudia Almeida
Especialista a lecionar na area (345) a 100% Fernando Machado
Manuel Pinho

Especialista a lecionar a 100% que ndo sao da area Susana Rios

Natdlia Costa
Mestres a lecionar na area (345) a 100% Alvaro Carvalho
Joaquim Silva

Ricardo Gomes

Mestres a lecionar a 100% que ndo sdo da area -
Pedro Oliveira

Soénia Ferreira
Susanne Graaf

Licenciados a lecionar a 100% que néo séo da area

7.2. Avaliacdo do Pessoal ndo Docente

Todos os 19 colaboradores do ISLA, que prestam apoio aos servigos académicos e administrativos, encontram-se em regime de contrato de trabalho sem
termo (tempo completo).

Assim, e de uma forma sucinta, os servigcos académicos e administrativos de apoio a lecionacéo do ciclo de estudo sdo assegurados da seguinte forma:

: Servicos Académicos e Administrativos

: Auxiliares de Servico Administrativo

: Bolsas de Estudo

: Centro de Documentagéo

. Assisténcia Informéatica e Multimédia

: Gabinete de Relagdes Institucionais e Apoio ao Estudante

. Auxiliares de Limpeza

WNWRFRRFPWO

8. Recursos Materiais

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23) 11/15
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8.1. Instalacbes

As novas instalagcdes do ISLA-IPGT (no inicio de janeiro 2022) apresentam amplas salas para aulas, laboratdrios especializados, salas reunides, sala de
atos, auditorio, biblioteca, salas de estudo, cantina/restaurante, gabinetes para os docentes, gabinetes para projetos de investigacdo, sala de professores,

sala para a associacao de estudantes, e diversos espagos de lazer.
Serédo afetos ao ciclo de estudos:

- 4 salas de aula devidamente equipadas, 40 lugares cada;
- 2 Laboratoéorios de Informatica;

- 1 Laboratdrio de empreendedorismo (Business Innovation Lab)

- B i bl i ot e c a ;

- S al a d e e s tudo;

- R e progratfia;

- Espacos d e lazer;

- A ud it o6 r i o ;

- S a | a d e at o s ;

- Gabinete de Qualidade;

- Gabinete de relacdes institucionais e de apoio a mobilidade;
- Servigos Académicos e Administrativos;

- 4 WC (2 adaptados para deficientes motores).

8.2. Equipamentos
O Centro de Informatica e Multimédia do ISLA, tem por missédo disponibilizar os recursos informéaticos necessarios as aulas e trabalhos préaticos das

disciplinas dos diversos cursos, servindo um conjunto de mais de 1.500 utilizadores.
- 132 Computadores;

- 9 S ervidore s ;

- 7 P C P ortateis ;

- 22 Videoprojectores Multimédia;
- 5 Quadros multimédia:;

- 3 T el evisore s ;

- 3 V i d e o s ;

- 3 D \% D ;

- 3 Camaras Fotograficas;

- 7 Camaras d e Filmar;

- 3 Unidades de edigéo de video;

Qutro equipamento e Software:

- De apoio as aulas praticas;

- De apoio a Secretaria Administrativa;

- De apoio aos Servigos Financeiros;

- Rede sem fios (Eduroam e rede aberta para convidados);
- Microsoft Licensing (Office365 gratuito para docentes e estudantes);
- SPSS Statistics On-site;

- ERP Primavera, TOC Online e PHC para ensino;
- Ferramenta CAD (ProgeCAD) gratuito para docentes e estudantes;
- Acesso a conteltdos on-line (bibliotecas) via VPN e On-site;
- A c e s s o a B - o n ;

- Acesso a EMERALD e EBSCO AtoZ (on site e por VPN).

9. Internacionalizacéo

9.1. Avaliacdo da Internacionalizagéo

No dominio da internacionalizagdo do curso podemos concluir que o desempenho é bastante satisfatério ja que ano letivo 2022/23 cerca de 43,33% dos
estudantes inscritos no CTeSP de Contabilidade e Gestéo eram estudantes de nacionalidade estrangeira.

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23) 12/15
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10. Investigacao e Desenvolvimento

Conforme demonstrado na tabela, verifica-se uma melhoria significativa na producao cientifica. Entre 2021 e 2022, observou-se um aumento de 150%. No
entanto, em relacdo a 2023, registou-se uma reducao de 50% comparativamente ao ano anterior. E fundamental, portanto, sensibilizar todo o corpo docente
acerca da importancia da producéo cientifica.

Descri¢éo 2021 2022 2023
Artigos de Conferéncia 2 3
SCOPUS/WOS(ISI) 2 7 3
Artigo em Jornal - SCOPUS/WOS(ISI) 1 2
Artigo em conferéncia 2 2
Resumo em Conferéncia 1

Livro 1

Capitulo de Livro 2 3

Total 6 15 10
10.1. Projetos 1&D no ambito curricular
Projeto/atividade Data/Periodo Participantes

Projetos finalizados

Projetos em curso

Projetos ainiciar

Projetos a propor

Outras atividades de
Investigacéo

10.3. Projetos e Atividades de iniciacdo a investigacao
Descri¢do das atividades de 1&D no Ciclo de Estudo e referéncia aos docentes envolvidos em unidades de investigagao

11. Atividades de ligacdo a comunidade

® Apresentacdo da VI edicdo da feira de estagios e empregos.
® Participacdo no evento qualifica.
® Participacdo na recolha de alimentos no Banco Alimentar.

12. Analise do Ciclo de Estudos

RELATORIO DE AVALIACAO CURSO (2022-23) 13/15
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12.1. Pontos Fortes

Curso adequado ao posicionamento estratégico do ISLA, dado o caracter técnico do curso
Oferta formativa integrada na area da Gestdo de Empresas:

® CTeSP em Contabilidade e Gestao
® Licenciatura em Gestdo de Empresas
® Mestrado em Gestédo

Concluséo do curso com estagio curricular, que favorece a empregabilidade dos estudantes.

Permite 0 acesso a varias profissdes na area da gestao.

Forte ligacao as entidades empregadoras, com um leque alargado de protocolos que permitem o acesso dos estudantes a contextos organizacionais
concretos.

Proximidade na relacdo docente/estudante, reforcada pelo envolvimento dos docentes no "Sistema de Tutoria" como apoio a Provedora do Estudante.
Experiéncia académica, profissional e técnica dos docentes.

Reduzida dimenséo da escola e das turmas que poténcia maior flexibilidade e implementacdo de um modelo de governagéo.

Instalacdes modernas e com um ambiente bastante agradavel.

12.2. Pontos Fracos

Heterogeneidade de estudantes a entrada

Fraca mobilidade de docentes e estudantes

Producéo cientifica de alguns membros da equipa é ainda reduzida

O sistema de comunicagao externo ainda nao se encontra ajustada a dinamica da escola e meio envolvente

PO

12.3. Oportunidades de Melhoria

. Aposta do governo no incremento generalizado do nivel de qualificacdo da populacéo portuguesa.

. Desenvolvimentos de contetidos e de formagdo em B-learning.

. Crescente procura de estudantes na area da contabilidade e fiscalidade.

. Inserc@o numa regido de elevada dinAmica empresarial e populacional do pais como catalisador do incremento da empregabilidade dos alunos.

. Oferta de servicos de consultoria e elaboragéo de estudos integrados num ambito empresarial e autarquico.

. Erasmus+ e Portugal 2030 que podem potenciar 0 acesso a projetos e financiamento para processos de 1&D Curso com multiplas saidas
profissionais.

U WNE
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13. &@@ub as de melhoria aimplementar
Date: 2023..

19:07:43‘-%1
m&ﬁ‘ﬁ‘t&erven cdo

Location:

Organizacao do Ciclo de
estudos

Procura

Estudantes

Processos Ensino -
Aprendizagem e Resultados

Recursos Humanos
Recursos Materiais

Internacionalizacéo

Investigagéo e
Desenvolvimento

Ligacdo a Comunidade

AcOes a desenvolver

Revisédo e atualizacao

dos conteudos
programaticos,
implementacao de

feedback dos alunos e
professores.

Campanhas de
marketing,  parcerias
com escolas

secundarias, feiras de
educacao.

Melhoria dos servigos
de apoio ao estudante,
programas de mentoria,
atividades
extracurriculares.

Formacdo pedagdgica
para professores,
avaliagdo continua dos
métodos de ensino.

50% no
desenvolvimento
profissional como

especialistas na area de
Contabilidade e Gestéo.

Programas de
intercambio, parcerias
internacionais, cursos
em linguas

estrangeiras.

Fomentar a pesquisa,
parcerias com a
industria, publicagdes.

Projetos comunitarios,
extensdo universitaria,
eventos abertos ao
publico.

Alta

Prioridade

Média

X

Baixa

Indicador de Implementacéo

Conteldos programaticos
alterados e aprovados pelo
conselho académico

Aumento no nimero de
candidaturas.

Satisfacéo dos estudantes e
taxas de retencéo.

Melhoria nos resultados dos
alunos.

% de docentes com titulo de

Tempo de implementacao

2 anos

2 anos

2 anos

1la?2anos

2 anos

especialista nas areas do curso.

Numero de parcerias
estudantes internacionais.

e 2 anos

Numero de projetos de pesquisa 2 a 3 anos

e publicacdes.

Participagdo comunitaria e
feedback.

2 anos
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